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Allgemeines

Allgemeine Informationen

Beschreiben Sie Ihr Geschaftsmodell (u. a.
Unternehmensgegenstand, Produkte/Dienstleistungen)

Die Stuttgarter Wohnungs- und Stadtebaugesellschaft mbH (SWSG) zahlt mit
rund 18.800 eigenen Mietwohnungen zu den groBen kommunalen,
wirtschaftlich starken Wohnungsunternehmen in Baden-Wirttemberg. Im
Auftrag der Landeshauptstadt Stuttgart stellt sie lebenswerten und
preisguinstigen Wohnraum fiir die Bevélkerung bereit. Die
Tatigkeitsschwerpunkte der SWSG sind das Management und die Entwicklung
des eigenen Wohnimmobilienbestandes sowie das Bautragergeschaft. Zur
Portfoliooptimierung kauft die SWSG Wohneinheiten zu und verdauBert in
geringem Umfang Wohneinheiten aus dem Anlagevermdgen.

Alleingesellschafterin ist die Landeshauptstadt Stuttgart. Die Aktivitaten des
Unternehmens basieren auf dem sozialen Auftrag der SWSG, der im
Gesellschaftsvertrag verankert ist. Mit innovativen Wohnkonzepten und einem
hohen Anteil an &ffentlich geférderten Wohnungen im Bestand sichert die
SWSG den Zugang zu preis- und lebenswertem Wohnraum auf dem Stuttgarter
Wohnungsmarkt und starkt durch eine aktive Quartiersentwicklung das soziale
Miteinander. Wesentliche 6kologische Auswirkungen minimiert die SWSG
durch verschiedenste MaBnahmen im Bereich der Energieversorgung und der
Verwendung von Ressourcen. Die starke wirtschaftliche Leistungsfahigkeit der
vergangenen Jahre, die Struktur der SWSG, die stabile Gesellschafterstruktur
sowie die klare strategische Ausrichtung des Unternehmens sind
Voraussetzung dafiir, dass die SWSG ihrem Unternehmensauftrag gerecht
werden kann. Bereits seit mehr als 85 Jahren verfolgt die SWSG dieses
nachhaltige Geschaftsmodell, das fiir Kontinuitat und Verlasslichkeit steht.

Der Geschéftsverlauf im Jahr 2019 und das Geschaftsergebnis der SWSG sind
insgesamt zufriedenstellend. Die stabile Lage der SWSG ergibt sich vor allem
aufgrund des standigen Liquiditatszuflusses durch dauerhafte und langfristig
stabile Mieteinnahmen, die zur Refinanzierung von MaBnahmen herangezogen
werden kdnnen. Die nachhaltige Wohnraumbewirtschaftung, begleitet von
kontinuierlicher Instandhaltung und standiger Modernisierung, wirkt
wertstabilisierend bei gleichzeitiger Senkung der Betriebskostenbelastung der
Mieter*innen. Langfristige Hypothekenkredite sowie eine befriedigende
Eigenkapitalquote garantieren eine solide Finanzierung auch auf lange Sicht.
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Wesentliche Unternehmenskennzahlen der SWSG (2019):

Umsatzerlése Hausbewirtschaftung: 153,3 Mio. Euro
Bilanzgewinn: 5,2 Mio. Euro

Jahresiberschuss: 15,2 Mio. Euro

Cashflow aus laufender Geschaftstatigkeit: 53,0 Mio. Euro
Bilanzsumme: 1.245,3 Mio. Euro

Eigenkapital: 418,5 Mio. Euro

Eigenkapitalquote: 33,6 Prozent

Eigene Mietwohnungen: 18.813

Mitarbeiter*innen: 162

Erganzende Anmerkungen:

Die aktuellen Geschafts- und Nachhaltigkeitsberichte der SWSG finden Sie
unter: https://www.swsg.de/downloads.html
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KRITERIEN 1-10:
NACHHALTIGKEITSKONZEPT

Kriterien 1—4 zu STRATEGIE

1. Strategische Analyse und Maflnahmen

Das Unternehmen legt offen, ob es eine Nachhaltigkeitsstrategie
verfolgt. Es erlautert, welche konkreten MaBnahmen es ergreift,
um im Einklang mit den wesentlichen und anerkannten
branchenspezifischen, nationalen und internationalen Standards
zu operieren.

Der unternehmerische Erfolg der SWSG griindet auf einem nachhaltigen
Wirtschaften in sozialer, 6kologischer und ékonomischer Dimension sowie
einem gesellschaftlich verantwortungsvollen Handeln, das in konsequenter
Weise als MaBstab gesetzt wird. Um dieses Erfolgsversprechen gegeniiber den
Mieter*innen, Geschéftspartner*innen und der Offentlichkeit einzuhalten, agiert
die SWSG auf der Grundlage eines Wertekanons, dem sich die
Geschaftsfiihrung sowie die Mitarbeiter*innen verpflichtet haben.

Die nachhaltige Ausrichtung der SWSG spiegelt sich im Unternehmenszweck
sowie in den langfristigen Unternehmenszielen wider und ist im
Gesellschaftsvertrag fest verankert. Dariliber hinaus sind die Werte und
Prinzipien des Unternehmens in den Leitsatzen zur Unternehmenskultur, im
Geschaftspartnerkodex und seit 2011 in der ,Richtlinie fiir integres Verhalten"
festgehalten. Mit der freiwilligen Selbstverpflichtung zum Public Corporate
Governance Kodex der Landeshauptstadt Stuttgart hat sich die SWSG als
stadtische Beteiligungsgesellschaft zu einheitlichen Standards zur
Effizienzsteigerung, Transparenz und Kontrolle bekannt. Somit verpflichtet sich
das Unternehmen — auch Uber die gesetzlichen Auflagen hinaus — zu freiwillig
auferlegten MaBstaben fiir nachhaltiges Handeln.

Um einer nachhaltigen Unternehmensausrichtung gerecht zu werden, lasst sich
die SWSG seit dem Jahr 2015 vom Rat fiir Nachhaltige Entwicklung in Form
der DNK-Erklarung zertifizieren. Diese wurde zuletzt flir das Berichtsjahr 2017
und nun flr das Berichtsjahr 2019 zum zweiten Mal aktualisiert. Nachhaltigkeit
gehort zum wesentlichen Kern des unternehmerischen Handelns und Denkens
der SWSG. Die dafiir bereits implementierte Nachhaltigkeitsstrategie wurde im
ersten CSR-Bericht der SWSG im Jahr 2018 zum ersten Mal transparent der
Offentlichkeit vorgestellt. Bei der Festlegung ihrer Nachhaltigkeitsstrategie hat
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sich die SWSG an den Grundséatzen des DNK sowie an dessen
branchenspezifischen Erganzungen fiir die Wohnungswirtschaft orientiert.
Dementsprechend finden auch die Inhalte des Leitfadens zur
Nachhaltigkeitsberichterstattung des Bundesverbands deutscher Wohnungs-
und Immobilienunternehmen e. V. (GdW) Anwendung, die wiederum auf den
internationalen GRI-Standards beruhen. Als eines der Griindungsmitglieder der
Initiative Wohnen.2050 orientiert sich die SWSG bei ihrer nachhaltigen
Unternehmensausrichtung auch an den Sustainable Development Goals (SDG)
der Vereinten Nationen sowie am Greenhouse Gas Protocol (GHG Protocol).

Die strategisch festgelegten Zielsetzungen werden laufend durch das Team
~Nachhaltigkeitsmanagement" fortgeschrieben und erfahren mehrmals im Jahr
eine Uberpriifung durch die Geschéftsfilhrung. Ebenso werden die
Nachhaltigkeitsthemen und -ziele gemeinsam mit den Filihrungskraften
diskutiert und im Aufsichtsrat kommuniziert. Die wesentlichen
Nachhaltigkeitsziele, die die SWSG als kommunales Wohnungsunternehmen
verfolgt, sind Aspekte wie dauerhafte soziale Gerechtigkeit, 6kologische
Nachhaltigkeit, Quartiersentwicklung sowie Transparenz. Die Erreichung dieser
Ziele wird von der SWSG als stetiger Prozess verstanden, dessen fortlaufende
Einhaltung und Verbesserung ebenfalls durch das Team
,Nachhaltigkeitsmanagement" sichergestellt wird.

o Okologische Ziele: Umwelt-/Klimaschutz
o Ubergeordnete Klimaziele:
= Reduzierung der flichenspezifischen CO,-Aquivalent-

Emissionen um 35 bis 40% in 2030 gegeniiber 2010

= Schaffung der gebdudebezogenen Voraussetzungen fiir
Klimaneutralitat bis 2035

m Schrittweise Erh6hung der energetischen Sanierungsrate auf 4
% (Hillenmodernisierung, gebaudebezogene Umstellung auf
erneuerbare Warmeversorgung, Anschluss an griine
Warmeinfrastruktur eines Warmeversorgers)

o Treibhausgaseinsparziele (flachenspezifischen CO,-Aquivalent-

Emissionen) der wesentlichen Handlungsfelder 2010-2030:
= Energetische Modernisierung und Neubau: -24%
= Anlageneffizienz: -5%
» PV-Mieterstrommodelle und Allgemeinstrom: -7%
e Soziale Ziele:
o Soziale Verantwortung
= Bezahlbarer Wohnraum
m Die SWSG-Durchschnittsmiete liegt im Schnitt mindestens
20% unter dem Mittelwert des Mietspiegels der
Landeshauptstadt Stuttgart
= Der Anteil der mietpreisgebundenen Wohnungen liegt
mindestens bei 40%
= Der Anteil der belegungsgebundenen Wohnungen liegt
mindestens bei 70%
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= Mitarbeiterwohnen fiir die Landeshauptstadt Stuttgart
= Bereitstellung von 800 Platzen in ca. 650 Wohneinheiten
flr das Klinikum Stuttgart bis 2025
= Bereitstellung von 300 Platzen in ca. 250 Wohneinheiten
fir Bedienstete der Landeshauptstadt Stuttgart bis 2025
= Soziale Quartiersentwicklung
= Ausgewogenes/heterogenes Wohnungsgemenge
= Breites Angebot fiir Mieter*innen in allen Lebenslagen
= Vermeidung Gentrifizierung bei baulichen Investitionen
o Sehr hohe Kundenzufriedenheit und -bindung: Erreichung von
mindestens 75 Indexpunkten in den nachsten
Kundenbefragungen/Mystery-Shopping
o Sehr hohe Mitarbeiterzufriedenheit dank motivierter
Mitarbeiter*innen und einer effektiven Organisation: Erreichung von
mindestens 90 Indexpunkten in der nachsten Mitarbeiterbefragung
(geplant 2024)
o Okonomische Ziele
o Wachstum
= Erhéhung des Wohnungsbestands auf mehr 20.000
Wohnungen bis 2024 (durchschnittliche Neubauquote 2020 bis
2025 =2 2 % p. a.)
= Mittel- bis langfristige Erh6hung des Wohnungsbestandes auf
30.000 Wohnungen
o Finanz-, Ertrags- und Liquiditatskraft
= Moderate Jahresiiberschiisse (durchschnittlich 15 bis 18 Mio. €
p. a.)
= Stabile Ergebnisbeitrage aus dem Bautrdgersegment
(durchschnittlich 3 bis 5 Mio. € p. a.)
= Wertgrenze Eigenkapitalquote: > 28 %
= Wertgrenze Tilgungskraft: > 1,6 x

Die SWSG versteht ein effektives und effizientes Nachhaltigkeitsmanagement
als Ubergreifende Unternehmensaufgabe. In jahrlich stattfindenden Strategie-
und Zieleworkshops evaluiert die SWSG die strategischen Leitsatze und
nachhaltigen Zielsetzungen. Die daraus resultierenden Unternehmens- und
Abteilungsziele werden unter anderem mit Hilfe des Teams
,Nachhaltigkeitsmanagement" im Unternehmen kommuniziert und
gegebenenfalls angepasst. Zusammengefasst und konkretisiert werden die Ziele
und MaBnahmen im Management-Dokument zur strategischen Zielausrichtung,
das auch den Aufsichtsgremien vorliegt. Dieses gibt die Umsetzungsleitlinien
der Strategie fiir die kommenden funf Jahre wieder.

Die Geschaftsfelder der SWSG sind einer Vielzahl von unterschiedlichen Risiken
ausgesetzt, die untrennbar mit dem unternehmerischen Handeln verbunden
sind. Um diese unternehmerischen Risiken friihzeitig erkennen, bewerten und
konsequent handhaben zu kdnnen, hat das Unternehmen (ibergeordnete
Steuerungs- und Uberwachungssysteme in Anlehnung an das international
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anerkannte ,Three-Lines-of-Defense-Modell" etabliert. Drei voneinander
unabhangige Governance-Ebenen arbeiten unmittelbar unterhalb der
Unternehmensfiihrung intensiv zusammen: das Risikomanagement, das
Compliance-Management und die Interne Revision. Zum Compliance-
Management zihlt dabei auch die Uberwachung der steuer- und
strafrechtlichen Haftungsrisiken durch das Tax-Compliance-Management.
Sowohl Risiko- als auch Compliance-Management werden regelmaBig und
prozessunabhangig durch die Interne Revision iberwacht. Mit der
Implementierung der drei Governance-Systeme hat das Unternehmen
langlebige und nachhaltige Rahmenbedingungen fiir ein stabiles internes
Kontrollsystem geschaffen.

2. Wesentlichkeit

Das Unternehmen legt offen, welche Aspekte der eigenen
Geschaftstatigkeit wesentlich auf Aspekte der Nachhaltigkeit
einwirken und welchen wesentlichen Einfluss die Aspekte der
Nachhaltigkeit auf die Geschaftstatigkeit haben. Es analysiert die
positiven und negativen Wirkungen und gibt an, wie diese
Erkenntnisse in die eigenen Prozesse einflieen.

Die SWSG hat sich dem Erhalt und der Verbesserung der Attraktivitat Stuttgarts
als Wohnstandort verschrieben. Ob Neubau, Sanierungen oder
Quartiersentwicklung — das Unternehmen investiert als partnerschaftlicher
Ansprechpartner fir ihre Kund*innen, fiir die Landeshauptstadt und fir ihre
Geschaftspartner*innen in die Zukunft Stuttgarts. Dank dieser MaBnahmen,
aber auch aufgrund von tiefgreifenden sozialen Aktivitaten, ebnet die SWSG
den Weg fiir funktionierende Nachbarschaften. Zudem foérdert die SWSG durch
stddtebauliche Entwicklungs- und ModernisierungsmaBnahmen sowie durch
eine konsequente Neubaustrategie die kommunale Wohnungspolitik, die im
2014 initiierten Programm ,Wohnen in Stuttgart® verabschiedet wurde.

Die SWSG ist als kommunales Wohnungsunternehmen mit Fokus auf eine
verantwortungsvolle und nachhaltige Orientierung bestimmten Risiken
ausgesetzt. Grundlage fir die langfristig ausgerichtete Unternehmensstrategie
ist solides Wirtschaften. Zu den wesentlichen Nachhaltigkeitsaspekten zahlen
daher auch 6konomische Aspekte wie Wachstumsziele in Form der Erhéhung
des Wohnungsbestands sowie die Sicherung der Finanz-, Ertrags- und
Liquiditatskraft. Nur wenn die SWSG wirtschaftlich leistungsfahig bleibt, sind
die Voraussetzungen gegeben, um die sozialen und 6kologischen Zielsetzungen
konsequent zu verfolgen. Dies zeigt sich auch bei der Betrachtung der weiteren
Nachhaltigkeitsaspekte: Die dkologischen Aspekte beinhalten in erster Linie die
Bereiche Klimaschutz, Energieeffizienz und Ressourcenschonung. Soziale
Aspekte umfassen primar die Bezahlbarkeit des Wohnens, Mitarbeiterwohnen
fir die Landeshauptstadt Stuttgart und die soziale Quartiersentwicklung.
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Beide Handlungsfelder gehen mit Interessenskonflikten einher: Die
Priorisierung von sozialen Aspekten wie bezahlbaren Mieten steht
beispielsweise 6kologischen Aspekten wie der Investition in den Klimaschutz
gegeniiber. Um in Summe allen Anforderungen gerecht zu werden, strebt die
SWSG stets einen ausgewogenen Mittelweg an und legt Wert auf eine solide
wirtschaftliche Basis. Aus Sicht der SWSG stellt der nachhaltige Ausgleich der
unterschiedlichen Interessen (solides Wirtschaften, soziale Ausrichtung zum
Wohl der Mieter*innen, Erflillung der ambitionierten 6kologischen Ziele)
sowohl Chance als auch Risiko dar. Das stetige Ringen um eine bewusste
Balance zur Befriedigung der unterschiedlichen Interessen bestimmt das
Nachhaltigkeitsmanagement des Unternehmens maBgeblich.

RegelmaBige Informationen Uber die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage
geben einen Uberblick iiber die 8konomische Situation der SWSG. Ferner hat
die SWSG Steuerungs- und MessgréBen etabliert, die sich an den Inhalt der
Finanzberichterstattung anlehnen und weitere Kennzahlen- und
Steuerungsinstrumente zur Nachhaltigkeitsberichterstattung beriicksichtigen.
Zudem gilt es in Bezug auf die 6kologischen und sozialen Aspekte Risiken im
Rahmen der Inanspruchnahme von Ressourcen und soziale
Segregationstendenzen zu erkennen und zu verhindern. Neben der jahrlichen
Evaluierung der Nachhaltigkeitsstrategie, ist ebenfalls ein modernes
Risikomanagementsystem implementiert, das insbesondere den
Nachhaltigkeitsthemen Rechnung tragt.

In der Bestandsbewirtschaftung setzt die SWSG auf eine sozial verantwortbare
Wohnungsversorgung zu wirtschaftlich vertretbaren Bedingungen. Die SWSG
bietet den richtigen Raum fiir jede Anforderung und unterstitzt mit
passgenauen Angeboten zum gemeinsamen Leben und Wohnen ihre
Mieter*innen individuell in ihrem Alltag. Um Segregation vorzubeugen und
Strukturen zu verbessern, setzt die SWSG auf ein generationeniibergreifendes
Wohnen und auf die soziale Durchmischung der Quartiere. Dabei unterstitzt
das Unternehmen auch die Landeshauptstadt Stuttgart als Projektsteuerer und
als Berater fiir stadtebauliche EntwicklungsmaBnahmen. Insbesondere bei
Belangen der sozialen Integration oder der Fliichtlingshilfe bietet die SWSG bei
Bedarf spezielle Konzepte.

Im Zeichen der Nachhaltigkeit stehen auch die Bestrebungen zur Erneuerung
des Bestandes: ZeitgemaB bedeutet fiir die SWSG dabei, neben einer modernen
Ausstattung und effizienten Wohnungsschnitten die Wohnungen auch
energetisch zu optimieren, um sowohl die Kosten fiir die Mieter*innen zu
senken, als auch Emissionen in die Umwelt zu reduzieren.

Als sozial verantwortliches Wohnungsunternehmen sieht sich die SWSG in der
Pflicht, nicht nur lebens- sondern auch preiswerten Wohnraum anzubieten. Das
Unternehmen stellt nahezu jede zweite 6ffentlich geférderte Wohnung in der
Landeshauptstadt und verfolgt im Bereich des freifinanzierten Wohnraums eine
moderate Bestandsmietenanpassung. Die Durchschnittsmiete der SWSG wirkt
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mietpreisdampfend auf den Stuttgarter Wohnungsmarkt und liegt im Schnitt
mindestens 20 Prozent unter dem Mittelwert des Mietspiegels der
Landeshauptstadt Stuttgart.

3. Ziele

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und/oder
quantitativen sowie zeitlich definierten Nachhaltigkeitsziele
gesetzt und operationalisiert werden und wie deren
Erreichungsgrad kontrolliert wird.

Um dem Unternehmenszweck jetzt und auch in Zukunft gerecht zu werden,
verfolgt die SWSG eine Bandbreite an Nachhaltigkeitszielen, die sich an den
Grundlagen des unternehmerischen Handelns bemessen. Im Fokus des
Zielsystems und des Wertekanons der SWSG steht das Wohl der Kund*innen,
aber auch die gesamtstadtische Entwicklung in Stuttgart.

Neben dem Kernziel, der Schaffung von nachhaltigem, lebens- und
preiswertem Wohnraum, sind fiir die SWSG noch weitere Ziele von hoher
Bedeutung: So versetzt beispielsweise die langfristige Sicherstellung der
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen die SWSG in die Lage, die Investitionen
in Neubau und Bestand dauerhaft auf hohem Niveau zu halten und gleichzeitig
durch die Férderung des nachbarschaftlichen Miteinanders (Orte der
Begegnung schaffen, Quartiersarbeit etc.) zu einer Befriedung von Quartieren
beizutragen. Ein weiteres, wichtiges Ziel ist ferner die Erreichung der in der
Klimastrategie festgelegten Ziele.

Bei der Umsetzung des Unternehmensauftrages gilt es zudem, den — haufig
sehr unterschiedlich gelagerten — Bediirfnissen der Kund*innen,
Mitarbeiter*innen, Partner*innen, Dienstleister*innen und des Gesellschafters
gerecht zu werden. Grundsatzlich ist Nachhaltigkeit fiir die SWSG ein breites
Betatigungsfeld, bestehend aus unterschiedlichen Themen, Anspriichen,
Herausforderungen und Zielen. Dazu bedarf es einer standigen Selbstreflexion
und der Anpassung von Zielen und MaBnahmen an sich verandernde
Rahmenbedingungen und Anspriiche. Die SWSG versteht Nachhaltigkeit als
kontinuierlichen Entwicklungsprozess, den sie mit dem Credo ,Verstehen.
Verbessern." durchlauft.

Im Rahmen der jéhrlich stattfindenden Strategie- und Zielworkshops werden
strategische Leit- und Zielsetzungen tberprift, bei Bedarf neu definiert und
anhand ihrer Dringlichkeit priorisiert. Alle Nachhaltigkeitszielmarken wurden
im Zuge dessen quantifiziert und in eine entsprechende Strategie eingebettet.
Die definierten Zielwerte werden regelmaBig auf ihren Fortschritt hin tberprift.
Dieser Status quo wird einmal jahrlich im CSR-Bericht veroffentlicht.
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Auch die Sensibilisierung der Mitarbeiter*innen ist fiir die SWSG ein
wesentliches mittelfristiges Kernziel. Nur so kénnen alle Nachhaltigkeitsaspekte
langfristig in sdmtlichen Unternehmensbereichen beriicksichtigt und fundiert
umgesetzt werden. Kommuniziert wird die nachhaltige Unternehmensstrategie
bislang Gber Mitarbeiterinformationen und -versammlungen,
Pressemitteilungen, den CSR-Bericht sowie in direkten Gesprachen (Jours fixes,
Team- und Abteilungsrunden) oder Betriebsversammlungen. In Zukunft wird
der Fokus fiir die interne Nachhaltigkeitsberichterstattung starker auf das neue
interaktive Mitarbeiterportal gelegt, das sich aktuell in der
Implementierungsphase befindet und im ersten Halbjahr 2021 fir alle
Mitarbeiter*innen verfiigbar sein soll.

Ein Beispiel fir die quantifizierbaren Nachhaltigkeitsziele der SWSG ist die
konsequente Reduzierung der Treibhausgasemissionen im Gebaudebestand der
SWSG. Als wesentlichen Bestandteil der Klimastrategieentwicklung hat die
SWSG ihre Treibhausgasbilanz nach den wissenschaftlichen Standards der
Initiative Wohnen.2050 (IW.2050) sowie des Bundesverbands deutscher
Wohnungs- und Immobilienunternehmen (GdW) aufgestellt. Die Standards der
IW.2050 orientieren sich dabei unter anderem an den Sustainable Development
Goals (SDG) der Vereinten Nationen sowie am Greenhouse Gas Protocol (GHG
Protocol). Bis 2030 wurde als Zielkorridor eine Reduktion der
witterungsbereinigten, flachenspezifischen Treibhausgasemissionen um 35 bis
40 Prozent gegeniiber 2010 festgelegt. Diese Zielwerte ergeben sich aus dem
1,5°C-Sonderbericht des Weltklimarates (IPCC) und erfiillen demnach auch die
Zielvorgaben von EU, Bund, Land sowie der Landeshauptstadt Stuttgart.
Langfristiges Ziel ist hierbei die Klimaneutralitat im Jahr 2050. Diese
Bestrebungen spiegeln sich auch in der Griindungsmitgliedschaft des
Unternehmens in der Initiative Wohnen.2050 wider.

Zusatzlich zu diesem Ubergeordneten Ziel der Klimaneutralitat wurden
detaillierte handlungsfeldbezogene Ziele fiir den Zeitraum 2010 bis 2030
definiert, deren Erreichung jahrlich evaluiert wird, um gegebenenfalls
nachsteuern zu kénnen. Zu diesen Handlungsfeldern zéhlen insbesondere die
energetische Modernisierung des Gebaudebestands sowie der Neubau inklusive
Portfolioanpassungen, aber auch die Optimierung der Effizienz
heizungstechnischer Anlagen, die gezielte Steuerung des Nutzerverhaltens der
SWSG-Mieter*innen durch Sensibilisierung und die Umsetzung von PV-
Mieterstrommodellen.

Fiir weitere Informationen zum Thema Klimastrategie siehe CSR-Bericht 2019,
S.72f.
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4. Tiefe der Wertschopfungskette

Das Unternehmen gibt an, welche Bedeutung Aspekte der
Nachhaltigkeit fiir die Wertschopfung haben und bis zu welcher
Tiefe seiner Wertschopfungskette Nachhaltigkeitskriterien
tiberpriift werden.

Als bestandshaltendes Wohnungsunternehmen liegt der Kern der
Wertschépfungskette der SWSG in der Bewirtschaftung des eigenen
Wohnungsbestandes. Die Hauptfelder der Bewirtschaftung beziehen sich auf die
Bereitstellung, Vermietung, Instandhaltung und Sanierung bzw.

Modernisierung von Wohnraum sowie auf die Betreuung der Mieter*innen.
Neben der Bewirtschaftung sind im Prozess der Wertschopfung auch die
Planung (Konzeption und Finanzierung), der Bau (Projektsteuerung,
Bauprojektmanagement, Bauwerkserstellung) und die Verwertung (Verkauf,
Abriss, Entsorgung) des Wohnungsbestandes von Bedeutung.

Im Rahmen dieser Wertschépfungskette kooperiert die SWSG mit einer Vielzahl
von Unternehmen und Dienstleister*innen. Die SWSG pflegt dabei vor allem
starke Partnerschaften zu kleineren, lokalen Handwerksbetrieben und driickt so
ihre regionale Verbundenheit aus. Eine enge Zusammenarbeit zwischen den
Objektbetreuer*innen und den Handwerksbetrieben vor Ort wird als Chance
gesehen, einen zuverlassigen Service zu bieten und Impulse in die lokale
Wirtschaft zu tragen. Die ,Partnerschaft auf Augenhéhe" ist ein wesentlicher
Bestandteil des etablierten Lieferantenmanagements, mit dem die SWSG fiir
ihre Kund*innen optimale Synergien schaffen méchte.

In der ,Richtlinie fiir integres Verhalten® sind die Werte der SWSG als ethische
Rahmenbedingungen fiir das Unternehmen und seine Mitarbeitenden verankert.
Bei der Auswahl und Bewertung von zuliefernden Unternehmen wird darauf
geachtet, dass sie diese Werte anerkennen und teilen. So schafft das
Unternehmen eine Atmosphare der Fairness und des gegenseitigen Vertrauens,
die in einem Geschéftspartnerkodex schriftlich festgehalten wird. Alle
geschaftlichen Verbindungen beruhen auf einer beiderseitig zugesicherten
Zuverlassigkeit und Integritat sowie einem nachhaltigen und kooperativen
Umgang.

Die SWSG beurteilt geeignete Baumaterialien projektspezifisch und unter
besonderer Berlicksichtigung der Langlebigkeit, die zugleich
ressourcenschonend sind und nationalen Umweltstandards entsprechen.
Dariiber hinaus hat sich das Unternehmen 2019 verstarkt mit seinen
Baustandards auseinandergesetzt und intensiv an deren nachhaltiger
Weiterentwicklung gearbeitet. Die wesentlichen Konstruktionsbereiche von
Gebauden wurden dabei einer wissenschaftlichen Betrachtung unterzogen und
Uber alle Lebenszyklusphasen hinweg ganzheitlich 6kologisch bewertet. Auf
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dieser Basis hat die SWSG ihre Baubeschreibung unter Beriicksichtigung von
Wirtschaftlichkeit und Nachhaltigkeit iberarbeitet und wird diese auch kiinftig
regelmaBig Uberpriifen und gegebenenfalls fortschreiben (vgl. auch CSR-
Bericht 2019, S. 29 ff.). Eine vollstandige Kontrolle der Wertschépfungskette
bis zur Herstellung der Baustoffe entzieht sich jedoch aktuell dem
Einflussbereich der SWSG.

Fir die SWSG stellen die Einsparung von Energie und Heizkosten sowie die
Verringerung des CO,-AusstoBes aus Verantwortung fiir zukinftige

Generationen essentielle Aspekte der langfristig angelegten
Investitionsstrategie dar. Als Leitplanke und Orientierungshilfe fiir das
zukiinftige Handeln im Bereich des Klimaschutzes dient die 2020 entwickelte
SWSG-Klimastrategie. Basis der Klimastrategie-Entwicklung der SWSG ist die
jahrliche Treibhausgasbilanzierung ihres gesamten Gebdudebestands. Darauf
aufbauend hat die SWSG ihre ambitionierten Klimaziele 2030 definiert, die
einen Zielkorridor zur Senkung der flachenspezifischen
Treibhausgasemissionen um 35 bis 40 Prozent gegenliber dem Basisjahr 2010
vorsehen. Grundlage der 6kologischen Zielsetzung und des Handelns der SWSG
sind hierbei die aus dem Weltklimavertrag von Paris resultierenden CO5-

Minderungsziele, sowie die daraus von der EU, der Bundesrepublik
Deutschland, dem Land Baden-Wirttemberg und der Landeshauptstadt
Stuttgart abgeleiteten Ziele. Zur Erreichung der dargelegten, ambitionierten
SWSG-Klimaziele fiir das Jahr 2030 wurde auf Basis der Auswertung der
Energie- und Treibhausgasbilanzierung des Gebdudebestands des Jahres 2018
ein umfangreiches, mit handlungsfeldbezogenen Zielwerten hinterlegtes
MaBnahmenpaket fiir den Zeitraum 2020 bis 2030 abgeleitet. Bei der
Festlegung des MaBnahmenpakets ist der Blick auch stets auf das Jahr 2050
gerichtet, in dem die Klimaneutralitat erreicht werden soll. Dieses
MaBnahmenpaket bildet die vier Saulen der SWSG-Klimastrategie:

1. Neubau

2. Energetische (Gebaude-)Modernisierung

3. COy-arme Energieversorgung

4. Nutzerorientierung

Eine detaillierte Beschreibung der einzelnen Handlungsfelder, die in ihrer
Gesamtheit alle wesentlichen Bereiche der Wertschdpfungskette betreffen,
finden Sie im CSR-Bericht 2019, S. 65 ff.

Ubergeordnet gilt: Die MaBnahmen zur energetischen Optimierung werden
immer im Gesamtkontext bewertet. Entscheidungen werden dabei stets im
Sinne der 6kologischen Nachhaltigkeit unter Abwagung der damit verbundenen
Konsequenzen getroffen. Eine moderate, soziale Mietpreisgestaltung
einschlieBlich mdglichst geringer Nebenkosten flir Heizung, Warmwasser und
Strom sowie 6konomisch solides Handeln missen bei der Umsetzung der
Okologischen Ziele grundsatzlich gegeben sein.
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Gesteuert wird die Umsetzung der MaBnahmen der Klimastrategie durch den
Stabsbereich ,Strategisches Energiemanagement™.
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Kriterien 5—10 zu PROZESSMANAGEMENT

5. Verantwortung

Die Verantwortlichkeiten in der Unternehmensfiihrung fiir
Nachhaltigkeit werden offengelegt.

Die Gesamtverantwortung fiir eine nachhaltige Unternehmensfiihrung liegt bei
den beiden Geschéftsfiihrern.

Seit Mitte 2016 beschaftigt die SWSG eine Nachhaltigkeitsbeauftragte, welche
die operative Verantwortung tragt und fiir die Organisation, Koordination und
Kommunikation von Nachhaltigkeitsthemen und -zielen zusténdig ist. Um der
wachsenden Bedeutung des Bereichs Nachhaltigkeitsmanagement gerecht zu
werden, wurden zudem die organisatorischen Rahmenbedingungen zum
Jahresbeginn 2019 neu strukturiert. Unter der Leitung der
Nachhaltigkeitsbeauftragten ist seither ein Team ,Nachhaltigkeitsmanagement™
fur die regelmaBige Berichterstattung aller Aktivitaten und Kennzahlen sowie
die Uberpriifung und Fortschreibung der Nachhaltigkeitsstrategie, -ziele und -
prozesse zustandig. Darliber hinaus wurde 2019 auch der eng mit dem
Nachhaltigkeitsmanagement verbundene Bereich des Strategischen
Energiemanagements neu geschaffen, der ebenfalls in direkter Berichtslinie zur
Geschaftsfiihrung steht und als zentrale Aufgabe die Entwicklung und
Umsetzung der Klimastrategie verantwortet. Diese organisatorische
Erweiterung unterstreicht zusatzlich die 6kologische und nachhaltige
Ausrichtung des Unternehmens.

Die dritte Verantwortungsebene bilden Fiihrungskrafte und Mitarbeiter*innen,
die durch ihr Handeln als Treiber agieren, Nachhaltigkeitsziele identifizieren
und umsetzen.

In diesem Verantwortungsgeflige achten zusatzlich zwei Compliance-
Beauftragte, die Beauftragten fiir (IT-)Datenschutz sowie die Verantwortlichen
der Internen Revision und des Risikomanagements auf die Einhaltung der
unternehmensintern vereinbarten Verhaltensrichtlinien und gesetzlichen
Vorgaben. Dabei ist insbesondere die Compliance-Beauftragte
Ansprechpartnerin und Mediatorin bei Konflikten unter Mitarbeiter*innen oder
mit Externen und hilft somit, das Werte- und Normengeriist des Unternehmens
zu wahren.

Die mittelfristige Zielsetzung sieht vor, die Mitarbeiter*innen weiterhin fiir das
Thema ,Nachhaltigkeit" zu sensibilisieren sowie nachhaltiges Denken und
Handeln als Teil der Unternehmenskultur noch tiefer im Bewusstsein zu
verankern. RegelmaBig nutzen Geschaftsfiihrung und Fihrungskrafte zudem
sich bietende Gelegenheiten, wie etwa die jahrliche Betriebsversammlung, um
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die nachhaltige Unternehmensstrategie zu erklaren. Diesem Zweck dient auch
die Veroffentlichung der CSR-Berichte, die unter Beteiligung nahezu aller
Abteilungen der SWSG erarbeitet werden.

Auf die Beachtung nachhaltigkeitsrelevanter Aspekte bei
Entscheidungsfindungen wird zudem wiederholt in Mitarbeiterinformationen,
Pressemitteilungen sowie in Veréffentlichungen im Intranet hingewiesen.
Zudem ist ein GroBteil der Abteilungen in Aufbau und Pflege des
Kennzahlenmanagementsystems eingebunden. So erhebt die SWSG zusatzlich
zu den 6konomischen Kennzahlen regelmaBig auch 6kologische und soziale
Kennzahlen.

6. Regeln und Prozesse

Das Unternehmen legt offen, wie die Nachhaltigkeitsstrategie
durch Regeln und Prozesse im operativen Geschaft implementiert
wird.

Die Nachhaltigkeitsstrategie und die darin festgelegten Zielsetzungen der
SWSG werden jahrlich von der Geschaftsflihrung tGberprift, gemeinsam mit
den Fihrungskraften diskutiert und zusatzlich vom Aufsichtsrat abgesegnet.
Die Nachhaltigkeitsbeauftragte koordiniert und berichtet regelmaBig tber alle
Aktivitaten und Kennzahlen des Unternehmens, die Ausdruck der
Nachhaltigkeitsstrategie sind und eine Uberpriifung von Zielerreichungsgraden
ermdglichen.

In einem Compliance-Management-System sind aufbau- und
ablauforganisatorische MaBnahmen und Regelprozesse verankert. Fiir die
Einhaltung der unternehmensintern vereinbarten Verhaltensrichtlinien, die in
der ,Richtlinie fir integres Verhalten™ formuliert sind, ist die Compliance-
Beauftragte zustandig. Ferner gelten fir alle Flihrungskrafte und
Mitarbeiter*innen die Grundsétze, die in den notwendigen Arbeitsanweisungen
sowie in den Leitsdtzen zum Selbstverstandnis und zur Unternehmenskultur
hinterlegt sind. Der Geschaftspartnerkodex regelt die Einhaltung der Leit- und
Grundsatze der Zusammenarbeit mit Geschaftspartner*innen und
Lieferant*innen, die Einbehaltung der Datenschutzbestimmungen und sieht ein
externes, unabhangiges Lieferantenaudit vor.

Anspruch der SWSG ist es, Prozesse regelmadBig zu analysieren, mdgliche
Effizienzpotenziale aufzudecken und daraus MaBnahmen fiir eine nachhaltige
Verbesserung von betrieblichen Ablaufen abzuleiten. Um die Anforderungen
an ein ganzheitliches Prozessmanagement zu erfiillen, bewertet die SWSG den
Optimierungsprozess aus folgenden Sichten: Prozesssicht
(Geschaftsprozessmodell), Organisationssicht (Aufbauorganisation) und IT-
Sicht (IT-Systemmodell). Diese drei Perspektiven werden in einer Business-
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Process-Management-Software transparent dargestellt, sodass die Prozesse auf
Basis von messbaren GréBen gesteuert werden kénnen.

Mit der Etablierung eines integrierten Nachhaltigkeitsmanagementsystems hat
die SWSG die Voraussetzungen geschaffen, die wesentlichen Kennzahlen fiir
eine vergleichende Nachhaltigkeitsberichterstattung koordiniert zu erheben. In
Ergdnzung zu dem sonstigen Ziel- und Kennzahlensystem ist die SWSG auch in
der Lage, 6kologische und soziale Entwicklungen quantitativ abzubilden. Diese
Ergebnisse flieBen stetig in die Strategieentwicklung des Unternehmens ein.

7. Kontrolle

Das Unternehmen legt offen, wie und welche Leistungsindikatoren
zur Nachhaltigkeit in der regelméaBigen internen Planung und
Kontrolle genutzt werden. Es legt dar, wie geeignete Prozesse
Zuverlassigkeit, Vergleichbarkeit und Konsistenz der Daten zur
internen Steuerung und externen Kommunikation sichern.

Die SWSG legt gemeinsam mit ihrer Gesellschafterin fest, mit welchen
MaBnahmen und Aktivitaten die nachhaltige Unternehmensstrategie
umzusetzen ist. Im Rahmen einer Flinf-Jahres-Planung vereinbart das
Unternehmen jahrlich spezifische Kennzahlenkorridore, innerhalb derer ein
nachhaltiges und solides Wirtschaften unter Berlicksichtigung sozialer und
Okologischer Handlungsbedarfe realisiert werden kann. Kernziele wie
»,Nachhaltige Erneuerung des Bestands", ,Stuttgart attraktiv gestalten™ oder
~Gemeinsam leben und wohnen" lassen sich an den Neubau- und
Modernisierungsbestrebungen des Unternehmens festmachen. So haben im
Zeitraum 2010 bis 2018 die erfolgreichen MaBnahmen der SWSG in ihren
Kern-Handlungsfeldern energetische Modernisierung und Neubau
(einschlieBlich des Abrisses energetisch und flachennutzungstechnisch sehr
ineffizienter Altbauten) zu einer Reduktion der durchschnittlichen,
flachenspezifischen CO, ;4-Emissionen des Gesamtbestands um 6,7 bzw. 8,4

Prozent beigetragen. Gleichzeitig werden die angestrebten Ziele zur
nachhaltigen Unternehmensstrategie in Kennzahlen zum
Instandhaltungsaufwand, zur Mietpreisentwicklung oder etwa zu Ausgaben fiir
soziale Projekte, Quartiersentwicklung und Spenden transparent und
vergleichend dargestellt.

Diese und weitere aussagekraftige Kennzahlen werden innerhalb eines
Geschdftsjahres regelmaBig erhoben und in verschiedenen Gremien
(Aufsichtsratssitzungen, Flihrungskreissitzungen, Abteilungsrunden, Jours
fixes etc.) diskutiert. Erganzend zum Geschéftsbericht informiert der CSR-
Bericht insbesondere liber das soziale und 6kologische Engagement der SWSG.
Auf Basis des Controllings werden einerseits die bestehende Strategie, deren
Unterziele sowie die konkreten MaBnahmen Uberpriifbar. Andererseits kann die
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SWSG so die zukinftigen strategischen Schwerpunkte und die damit
verbundenen Umsetzungsaktivitdten planen und weiterentwickeln.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 5 bis 7

Leistungsindikator GRI SRS-102-16: Werte
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. eine Beschreibung der Werte, Grundsitze, Standards und
Verhaltensnormen der Organisation.

Zahlreiche Arbeitsanweisungen und Kompetenzregelungen sowie Richtlinien
sind im Laufe der Jahre entstanden und bestimmen das geschaftliche Handeln
der SWSG sowie die Betriebsabldufe im Unternehmen. Die Werte und
Prinzipien des Unternehmens sind in den Leitsatzen zur Unternehmenskultur,
in der ,Richtlinie fir integres Verhalten™ (Neuauflegung 2019), im
Geschaftspartnerkodex (Anpassung an neue Vorgaben der DSGVO im Jahr
2018) und im kundenorientierten KFZ-Handbuch (KFZ: Kompetent — Freundlich
— Zuverlassig) festgehalten. Dariber hinaus hat sich die SWSG mit einer
freiwilligen Selbstverpflichtung zu dem im Jahr 2006 ausgearbeiteten und im
Oktober 2011 aktualisierten Public Corporate Governance Kodex der
Landeshauptstadt Stuttgart bekannt. In diesem Regelwerk sind einheitliche
Standards zur Effizienzsteigerung, Transparenz und Kontrolle fir die
stadtischen Beteiligungsgesellschaften zusammengefasst.

Branchenspezifische Erganzungen

Wohnungswirtschaftsrelevante Eingabefelder

Investitionsintensitit (Werterhaltung und Werterhohung des
Immobilienbestandes): Angabe in EUR/qm Wohnfldche pro Jahr
(optional)

Die SWSG hat im Jahr 2019 insgesamt 137,0 Millionen Euro flir Neubau,
Ankaufe, Modernisierung und Instandhaltung aufgewendet. Davon entfallen
46,7 Millionen Euro (Vorjahr 58,8 Millionen Euro) auf die Bereiche
Modernisierung und Instandhaltung. Bezogen auf die Wohnflache ergibt sich
eine hohe Investitionsintensitat von 37,39 Euro/gm Wohnflache.

Gesamtkapitalrentabilitit (Ertragskraft des Unternehmens)
(optional)
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Die Gesamtkapitalrentabilitdt betragt im Berichtsjahr 2,5 Prozent.

CO>-Intensitit des Gebdudebestands (optional)

Das Unternehmen hat seine Treibhausgasbilanzierung fiir die Beheizung und
Warmwassererwarmung im Gebaudebestand auf Basis der Richtlinien der
IW.2050 und des GdW erstellt. Dabei wurden nicht nur unmittelbar
entstehende CO,-Emissionen (wie beispielsweise bei der Gasverbrennung),

sondern auch Vorketten- und CO,-Aquivalent-Emissionen (COy, 5q-Emissionen)

berlcksichtigt.
Der tatsachliche, flachenspezifische TreibhausgasausstoB lag im Berichtsjahr
2018 bei 32,6 kg CO, 35q/m?/a. Das entspricht einer Reduzierung um 25,7

Prozent gegeniiber 2010.
Der witterungsbereinigte, flachenspezifische TreibhausgasausstoB konnte
ebenfalls reduziert werden und lag mit 37,7 kg CO, 3q/m?2/a rund 9,5 Prozent

unter dem Wert aus dem Jahr 2010.

Weitere Informationen zur Treibhausgasbilanzierung finden Sie im CSR-Bericht
2019, S. 60.

CO,-Einsparung seit 1990 (Beschreibung des Einsparpotenzials und
die MaBnahmen, durch die die CO,-Einsparung erreicht wurde)

(optional)

Das Wohnungsunternehmen kann die Einsparung der Treibhausgasemissionen
— vorwiegend auf Basis der tatsachlichen Verbrauchsdaten — seit 2010
angeben. Eine vergleichbare Ermittlung der Einsparung zwischen 1990 und
2010 ist rickwirkend nicht mehr maglich.

Folgende MaBnahmen haben maBgeblich zur Reduktion der CO,-Emissionen

beigetragen:

e Unbewohnte Modernisierung: Diese MaBnahme umfasst neben der
energetischen Gebdudehiillensanierung in der Regel die Umstellung von einer
dezentralen Beheizung auf ein zentrales Heizungssystem. Die
flachenspezifischen CO, ;4-Emissionen der sanierten Objekte sind im Mittel um

55,3 Prozent geringer als die der unsanierten Gebdude. Bezogen auf den
Gesamtbestand der SWSG resultiert aus den unbewohnten Modernisierungen
des Zeitraums 2010 bis 2018 eine Reduktion des witterungsbereinigten
flachenspezifischen CO, 34-Emissionswerts um 5,2 Prozent.

e Neubau: Die geringen spezifischen CO, 34-Emissionswerte der Neubauten

haben ebenfalls zu einer Reduktion des durchschnittlichen spezifischen
witterungsbereinigten CO, 3q-Emissionswerts des Gesamtbestands
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beigetragen. Der Einspareffekt der Neubauten wird in einigen Fallen auch noch
durch den damit verbundenen Abriss von energetisch und
flachennutzungstechnisch ineffizienten Altbauten verstarkt. Bezogen auf den
Gesamtbestand haben die Neubauten (einschlieBlich der Portfolioanpassungen)
zu einer Reduktion des witterungsbereinigten fldchenspezifischen CO; 44

Emissionswerts von 8,4 Prozent gefiihrt.

Neben den beschriebenen MaBnahmen hat auch die bereits zum 01.01.2014 erfolgte Umstellung des
Allgemeinstroms auf Okostrom in allen Liegenschaften zur Treibhausgasemissionsreduktion beigetragen. Eine
besondere Herausforderung stellt der Einfluss des Nutzerverhaltens auf den Heiz- und
Warmwasserenergieverbrauch dar. Im Rahmen der Endenergie- und Treibhausgasbilanzierung wurde dieser
Aspekt als eine der treibenden Krafte fiir den Anstieg der THG-Emissionen im zentral versorgten Bestand der
SWSG identifiziert. In diesem Kontext setzt die SWSG kiinftig noch stérker auf die Information und
Sensibilisierung ihrer Mieter*innen, um ein energiebewusstes Verhalten zu férdern. Ziel ist dabei — neben der
Erreichung der Klimaziele — auch eine Reduktion der Nebenkosten fiir die Mieter*innen.

Weitere Informationen zur Treibhausgasbilanzierung finden Sie im CSR-Bericht 2019, S. 60 ff.

Anteil der energetisch voll- bzw. teilmodernisierter Wohnungen am Gesamtbestand (optional)
Durch BaumaBnahmen hat die SWSG rund 63 Prozent ihres Bestandes energetisch modernisiert.

Kosten fiir soziale Projekte (optional)

Die SWSG hat 2019 sowohl groBe als auch kleine Projekte in ihren Quartieren mit insgesamt rund 100.000
Euro unterstlitzt. Darliber hinaus hat sie die Quartiersentwicklung und -arbeit mit rund 109.500 Euro gefdrdert.

Anteil barrierefreier/-armer Wohnungen im Bestand (optional)

Die SWSG stellt derzeit 637 Seniorinnen- und Seniorenwohnungen zur Verfligung, dies sind 18 Wohnungen
mehr als im Vorjahr. Davon werden 286 Wohnungen ohne Betreuungspauschale und 351 als betreute
Seniorenwohnungen genutzt. Insgesamt sind 25 Prozent der Wohnungen liber einen Aufzug erreichbar.
Generell achtet die SWSG bei Neubau und Modernisierung ihrer Wohnungen und der AuBenanlagen darauf, so
barrierearm wie méglich zu bauen. Hierzu zdhlen beispielsweise die mdglichst stufenlose Gestaltung der
AuBenanlagen, der barrierefreie Zugang bis zur Wohnungstiire, aber auch die Mdglichkeit, elektrische
Hauseingangstiiren nachristen zu kdnnen, um potenzielle Hindernisse fiir Menschen mit kérperlichen
Einschrankungen so gering wie mdglich zu halten. Die Anzahl der barrierefreien Neubauwohnungen (nach LBO)
stieg im Jahr 2019 um 58 Einheiten auf insgesamt 510 Wohneinheiten an.
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8. Anreizsysteme

Das Unternehmen legt offen, wie sich die Zielvereinbarungen und
Vergiitungen fiir Fiihrungskrafte und Mitarbeiter auch am
Erreichen von Nachhaltigkeitszielen und an der langfristigen
Wertschopfung orientieren. Es wird offengelegt, inwiefern die
Erreichung dieser Ziele Teil der Evaluation der obersten
Fiihrungsebene (Vorstand/ Geschaftsfithrung) durch das
Kontrollorgan (Aufsichtsrat/Beirat) ist.

Moderne Anreiz- und Pramiensysteme garantieren bei der SWSG eine
passgenaue Honorierung besonderer Leistungen. ,Flihren mit Zielen" ist ein
wichtiges Instrument der Personalfiihrung, -forderung und -planung, um die
Motivation der Mitarbeiter*innen zu starken und Eigenverantwortung zu
fordern. Mit allen Mitarbeiter*innen, Flihrungskraften und der
Geschaftsfiihrung werden jahrlich Zielvereinbarungen getroffen, wobei
zusatzlich zu dem fixen Gehalt nach TV6D eine variable Verglitung gewahrt
wird, die sich am Erreichungsgrad der gesetzten Ziele bemisst. Grundsatzlich
werden die Zielvereinbarungen an den nachhaltigen Unternehmenszielen der
SWSG ausgerichtet und auf den jeweiligen Zustandigkeitsbereich
heruntergebrochen. Folglich werden mit jeder/jedem einzelnen Mitarbeiter*in
entsprechende Ziele vereinbart, die die nachhaltige Ausrichtung des
Unternehmens sicherstellen bzw. diese dariiber hinaus auch weiterentwickeln.
Beriicksichtigt werden dabei alle — wie in den vorherigen Punkten
beschriebenen — 6konomischen, 6kologischen und sozialen Aspekte. Folglich
werden keine Zielvorgaben vereinbart, die nicht dem nachhaltigen
Unternehmenskern der SWSG entsprechen. In halbjahrlich stattfindenden
Standortbestimmungsgesprachen werden die Zielvereinbarungen durch die
Personalfiihrung kontrolliert und gemeinsam mit den Mitarbeiter*innen
evaluiert, bei Bedarf angepasst oder durch unterstiitzende MaBnahmen
gefdrdert. Die SWSG vertritt die Auffassung, dass jede*r einzelne
Mitarbeiter*in einen wichtigen Beitrag zur Intensivierung des nachhaltigen
Handelns des Unternehmens leisten kann.

Uberpriift werden die Nachhaltigkeitsziele auch in den regelméBigen Sitzungen
des Aufsichtsrats. Die Kernelemente der 6konomischen, dkologischen und
sozialen Ausrichtung der SWSG sind mit konkret messbaren Zielen und
Zeithorizonten in den strategischen Leitlinien formuliert, die von der
Geschaftsfihrung, dem Aufsichtsrat sowie dem Gemeinderat verabschiedet
werden. Hierzu zahlen beispielsweise die festgelegten Klimaziele oder die Ziele
der Bautatigkeit, wie z. B. Fertigstellungszahlen allgemein sowie der Anteil
offentlich geférderter Wohnungen an den fertiggestellten Einheiten. Die
nachhaltige 6konomische Ausrichtung ist zudem Teil des Wirtschaftsplans, der
jahrlich in den Aufsichtsgremien diskutiert und verabschiedet wird.

Uber das innerbetriebliche Vorschlagwesen belohnt die SWSG innovative Ideen



Deutscher

NACHHALTIGKEITS In Stuttgart zu Hause. SWSG
Kodex

von Mitarbeiter*innen. Durch das Programm ,Innovative SWSG" werden jene
Vorschlage préamiert, die Prozesse oder Dienstleistungen verbessern und
Effizienzsteigerungspotenziale schaffen. Die monetare Belohnung ist abhéngig
von dem Verbesserungsgrad im Anwendungsbereich. Im Berichtsjahr wurden
sechs Mitarbeiter*innen ausgezeichnet. Das Konzept der modernen Anreiz- und
Pramiensysteme der SWSG steht im Einklang mit ihrem Anspruch, ein
attraktiver Arbeitgeber zu sein und unterstitzt gleichzeitig eine konstruktive
Férderung der Mitarbeiter*innen. So wird ein zusatzlicher Anreiz geschaffen,
sich im Sinne der Nachhaltigkeit fiir die Unternehmensziele einzusetzen. Die
Nachhaltigkeitsziele werden dabei regelmaBig durch die
Nachhaltigkeitsbeauftragte evaluiert und mit der Geschaftsfiihrung
rickgekoppelt. RegelmaBig stattfindende Befragungen zur Zufriedenheit der
Mitarbeiter*innen bestatigen diese Bemiihungen.

(Vgl. auch CSR-Bericht 2019, S. 106).

Leistungsindikatoren zu Kriterium 8

Leistungsindikator GRI SRS-102-35: Vergiitungspolitik
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Vergiitungspolitik fiir das hochste Kontrollorgan und
Fiihrungskrafte, aufgeschliisselt nach folgenden Vergiitungsarten:
i. Grundgehalt und variable Vergiitung, einschlieBlich
leistungsbasierter Vergiitung, aktienbasierter Vergiitung, Boni und
aufgeschoben oder bedingt zugeteilter Aktien;

ii. Anstellungspramien oder Zahlungen als Einstellungsanreiz;

iii. Abfindungen;

iv. Riickforderungen;

v. Altersversorgungsleistungen, einschlieBlich der Unterscheidung
zwischen Vorsorgeplianen und Beitragssatzen fiir das hochste
Kontrollorgan, Fiihrungskrafte und alle sonstigen Angestellten.

b. wie Leistungskriterien der Vergiitungspolitik in Beziehung zu
den Zielen des hochsten Kontrollorgans und der Fiithrungskrafte
fiir okonomische, okologische und soziale Themen stehen.

Die Vergiitung der Geschaftsfiihrung wird im Anhang des Jahresabschlusses
individualisiert nach Fixum, erfolgsbezogener Komponente und Sachleistungen
ausgewiesen. Im Einklang mit dem Public Corporate Governance Kodex
werden die Bezlige des Aufsichtsrats nur insgesamt angegeben.

Der Jahresabschluss kann im Geschaftsbericht 2019 eingesehen werden.


https://www.swsg.de/downloads.html
https://www.swsg.de/downloads.html
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Leistungsindikator GRI SRS-102-38: Verhaltnis der
Jahresgesamtvergilitung

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Verhiltnis der Jahresgesamtvergiitung der am hochsten
bezahlten Person der Organisation in jedem einzelnen Land mit
einer wichtigen Betriebsstiatte zum Median der
Jahresgesamtvergiitung fiir alle Angestellten (mit Ausnahme der
am hochsten bezahlten Person) im gleichen Land.

Dieser Leistungsindikator ist fiir ein regional agierendes, kommunales
Unternehmen wie die SWSG nicht relevant. Fir weitere Informationen zur
Verglitungspraxis der SWSG vgl. Kriterium 8.

9. Beteiligung von Anspruchsgruppen

Das Unternehmen legt offen, wie gesellschaftliche und
wirtschaftlich relevante Anspruchsgruppen identifiziert und in den
Nachhaltigkeitsprozess integriert werden. Es legt offen, ob und wie
ein kontinuierlicher Dialog mit ihnen gepflegt und seine
Ergebnisse in den Nachhaltigkeitsprozess integriert werden.

Die SWSG steht regelmaBig in einem engen Austausch mit ihren
Anspruchsgruppen und setzt auf eine transparente Kommunikation und gute
Vernetzung. Innerhalb regelmaBiger Strategieworkshops mit externen
Berater*innen identifiziert die SWSG die fiir sie wichtigsten Stakeholder. Zu
diesen Anspruchsgruppen, mit denen das Unternehmen auf unterschiedlichste
Weise den Dialog sucht, gehéren neben den Kund*innen (Mieter*innen,
Interessent*innen, Beirat der Mietervertreter*innen) die Mitarbeiter*innen der
SWSG sowie die Landeshauptstadt Stuttgart. Dariiber hinaus zahlen auch
Banken, Lieferant*innen, Wettbewerber*innen auf dem lokalen Markt,
Interessenverbande (Mieterverein u. a.), unternehmensbezogene Fachverbande
(GdW, vbw, KoWo und AGW), Vereine und gemeinnitzige Organisationen
sowie die allgemeine Offentlichkeit und die lokale Presse zu den wesentlichen
Stakeholdern.

Den engen Kontakt zu den Mieter*innen, die als Kund*innen die zentrale
Anspruchsgruppe des Unternehmens darstellen, halt die SWSG einerseits durch
das Angebot an personlichen Gesprachsrunden oder
Informationsveranstaltungen, andererseits durch die Beirdte der
Mietervertreter*innen der einzelnen Quartiere. Vor Ort bieten die Biiros der
Objektbetreuer einen direkten Anlaufpunkt, sodass die SWSG schnell auf
samtliche Anliegen der Mieter*innen reagieren kann. Bei Neubau- oder
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Modernisierungsvorhaben werden die Mieter*innen soweit moglich mit ihren
Wiinschen an der Entwicklung des Bestandes sowie des Wohnumfeldes
beteiligt.

Fiir ein besseres Miteinander im Quartier veranstaltet das Unternehmen
regelmaBige Feste fiir die Mieter*innen und bietet Unterstiitzung bei
selbstorganisierten Nachbarschafts- oder Stadtteilfesten an. Weitere
Plattformen zur Kommunikation mit den Kund*innen bieten die
Unternehmenswebseite und die vierteljahrlich erscheinende Mieterzeitschrift ,In
Stuttgart zuHAUSE".

Aufgrund des Werteverstandnisses der SWSG arbeitet das Unternehmen eng
mit kommunalen und karitativen Tragern zusammen. Durch ein Angebot an
zielgruppenspezifischen Wohnkonzepten und unter Beteiligung der Betroffenen
werden gemeinsam Ldsungsansatze gesucht, sodass auch jenen Menschen ein
Zuhause geboten werden kann, denen anderenfalls kaum Chancen auf dem
Wohnungsmarkt blieben.

Die SWSG kommuniziert kompetent, freundlich und zuverlassig — nicht nur
gegenliber externen Anspruchsgruppen, sondern auch gegeniiber den eigenen
Mitarbeiter*innen. Die Geschaftsflihrung der SWSG informiert ihre
Mitarbeiter*innen in der jahrlich stattfindenden Betriebsversammlung Uber die
Unternehmensziele und Uber die geplanten Vorhaben. Dabei kénnen Fragen
offen gestellt und Anregungen an die Geschaftsfiihrung herangetragen werden.
Weitere Mdglichkeiten des Dialogs bieten sich in Personalgespréchen, Jours
fixes oder Abteilungsrunden.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 9

Leistungsindikator GRI SRS-102-44: Wichtige Themen und
Anliegen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. wichtige, im Rahmen der Einbindung der Stakeholder geiduBerte
Themen und Anliegen, unter anderem:

i. wie die Organisation auf diese wichtigen Themen und Anliegen
— auch iiber ihre Berichterstattung — reagiert hat;

ii. die Stakeholder-Gruppen, die die wichtigen Themen und
Anliegen im Einzelnen geduBert haben.

Im Mittelpunkt des Handelns der SWSG stehen die Kund*innen und deren
individuelle Anspriiche an ein lebens- und preiswertes Zuhause. Das
Unternehmen sieht sich in einer partnerschaftlichen Rolle und nimmt Anliegen
der Mieter*innen, Beschwerden oder Schadensmeldungen sehr ernst. Das
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Unternehmen fiihlt sich dem Auftrag verpflichtet, fir die verschiedenen
Lebenssituationen seiner Mieter*innen geeignete Losungen und Konzepte zu
finden, sodass sich heterogene und vielfaltige Wohnkulturen in stabilen
Nachbarschaften vereinen. Durch unabhdngige Institute und verschiedene
Methoden werden kontinuierlich und systematisch die Erwartungen und die
Zufriedenheit der Kund*innen ermittelt.

Die Kundenbetreuer*innen und Objektbetreuer*innen vor Ort suchen in einem
offenen Dialog mit den Mieter*innen schnelle Losungen oder
Verbesserungsvorschlage. Dariiber hinaus werden diverse Probleme, Angste
und Sorgen der Mieter*innen vor Ort mit dem Beirat der Mietervertreter*innen,
dem derzeit 57 Mitglieder angehéren, erdrtert. Als wichtiges Bindeglied
zwischen den Mieter*innen und der SWSG setzt sich der Beirat der
Mietervertreter*innen fiir ein harmonisches nachbarschaftliches
Zusammenleben und ein angenehmes Wohnumfeld ein.

Eine weitere Plattform zur Diskussion bieten monatlich stattfindende Treffen
mit dem Vorstand des Beirats der Mietervertreter*innen und den
Flihrungskraften des Bestandsmanagements sowie bedarfsabhangige Treffen
zwischen den betroffenen Beirdten der Mietervertreter*innen vor Ort und den
jeweiligen SWSG-Mitarbeiter*innen. Mit Beteiligungsprojekten wie der
Bockinger StraBe fordert die SWSG ihre Mieter*innen sowie alle
Stuttgarter*innen zudem dazu auf, sich aktiv an der Entwicklung von (Wohn-
)Quartieren zu beteiligen, indem sie eigene Ideen und Vorschlage einbringen.
Unter dem Motto ,Gemeinsam gestalten™ werden die Mieter*innen und
Blrger*innen so friihzeitig in die Planungen einbezogen, um — wo immer
maoglich — unter Beriicksichtigung der vielfaltigen Winsche lebenswerte
Quartiere zu entwickeln, in denen sich die Menschen wohlftihlen.

Mit der Handhabung von Konflikten innerhalb des Unternehmens ist eine
Compliance-Beauftragte betraut, die den Mitarbeiter*innen bei Bedarf in einem
vertraulichen Gesprach zur Verfiigung steht.

Grundsatzlich legt die SWSG groBen Wert auf eine transparente
Kommunikation, die mit den unterschiedlichen Anspruchsgruppen ,auf
Augenhohe" stattfindet. Dabei nimmt sich die SWSG insbesondere
konfliktbehafteter Anliegen an (vgl. auch Kriterium 9).


https://www.swsg.de/boeckinger-strasse.html
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10. Innovations- und Produktmanagement

Das Unternehmen legt offen, wie es durch geeignete Prozesse dazu
beitragt, dass Innovationen bei Produkten und Dienstleistungen
die Nachhaltigkeit bei der eigenen Ressourcennutzung und bei
Nutzern verbessern. Ebenso wird fiir die wesentlichen Produkte
und Dienstleistungen dargelegt, ob und wie deren aktuelle und
zukiinftige Wirkung in der Wertschopfungskette und im
Produktlebenszyklus bewertet wird.

Die SWSG verfolgt ein ambitioniertes Neubau- und Modernisierungsprogramm,
das in erster Linie zur Versorgung der Stuttgarter Blirger*innen mit
zeitgemaBem, bezahlbarem Wohnraum beitragt. Dabei wird besonderen Wert
auf einen das Stadtbild pragenden und quartiersbezogenen Ansatz gelegt.

Fester Bestandteil des Konzeptes ist die nachhaltige und klimaschonende
Energieversorgung der Bestande. Bei Neubauvorhaben realisiert die SWSG
KfW-Energieeffizienzhduser 55 und unterschreitet damit bereits jetzt die
Vorgaben der EnEV 2016 bzw. des GEG 2020 deutlich. Mit Pilotprojekten wie
dem Effizienzhaus plus im PrieBnitzweg testet die SWSG zudem die bezahlbare
Umsetzbarkeit ambitionierter Energiestandards. Unter Beriicksichtigung der
Wirtschaftlichkeit und Ressourcenschonung von energieeinsparenden
MaBnahmen setzt die SWSG auf den Einsatz erneuerbarer Energietrager. Sie
achtet von Anfang an auf eine energetisch sinnvolle Dammung und fordert den
Einbau von Warmepumpen oder Photovoltaikanlagen. Bereits 2019 wurden die
ersten PV-Anlagen in Betrieb genommen, wie beispielsweise im Olga-Areal:
Hier wurde in Kooperation mit den Stadtwerke Stuttgart das erste Pilot-
Mieterstrom-Projekt umgesetzt, das den Bewohner*innen ermdglicht, Strom
vom eigenen Dach zu nutzen. Seit 2020 werden alle Neubauten und
Sanierungsobjekte der SWSG entsprechend der PV-Ausbauziele fiir die Eignung
von PV-Anlagen durch die Stadtwerke Stuttgart tberprift. Bisher wurden im
Bestand der SWSG 15 PV-Anlagen durch die Stadtwerke Stuttgart mit einer
Gesamtleistung von 337,5 kW,, erstellt. In Planung bzw. Prifung befinden sich

aktuell zehn weitere Anlagen mit in Summe Gber 400 kW, — hierunter auch an

den Standorten der Keltersiedlung in Stuttgart-Zuffenhausen und am
Stéckachplatz in Stuttgart-Ost. Der Beginn des umfassenden PV-Ausbaus auf
den technisch geeigneten Bestandsdachern der SWSG ist fiir das Jahr 2021
geplant. Als vorbereitende MaBnahme hierfir wurde im Jahr 2020 im Auftrag
der Stadtwerke Stuttgart und mit Unterstiitzung der SWSG eine PV-
Potenzialanalyse fiir alle Dacher der SWSG durch ein innovatives Start-Up aus
dem Wissenschaftsbereich durchgefiihrt.

Ein weiteres Schwerpunktthema der Nachhaltigkeitsstrategie ist die
Sensibilisierung der Mieter*innen fiir das eigene Nutzerverhalten. Mit der
Nebenkostenabrechnung erhalten die Mieter*innen daher auch eine
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Verbrauchsanalyse, aus der ersichtlich wird, inwiefern die anfallenden Kosten
aus Heizung, Warmwasseraufbereitung oder Wasserverbrauch als eher ,,hoch®
oder ,niedrig" einzuschatzen sind. Neben sédmtlichen Informationsbroschiiren
zu Themen wie dem richtigen Heizen und Liiften bietet die SWSG ihren
Mieter*innen eine kostenlose Stromsparberatung an.

In den vergangenen Jahren hat die SWSG ihre Bestrebungen im Bereich des
Betriebskostenmanagements intensiviert. Der Schwerpunkt des aktiven
Betriebskostenmanagements liegt in der Reduzierung des Energieverbrauchs
und Senkung von CO,-Emissionen. Hierzu hat sich das Unternehmen nach dem

Siegel der Geislinger Konvention zertifizieren lassen und sich dabei unter
anderem einem externen Betriebskosten-Benchmarking gestellt.

Auch fiir die Mieter*innen ist das Betriebskostenmanagement mit Neuerungen
verbunden. Jede Betriebskostenabrechnung enthalt einen QR-Code mit dem ein
personliches Erklarvideo aufgerufen werden kann. Das Video ist mittlerweile
auch in den Sprachen Englisch, Russisch, Griechisch und Tirkisch verfligbar.

Innovative Ideen von Mitarbeiter*innen férdert die SWSG Uber das Programm
LInnovative SWSG" und pramiert Vorschlage, die interne Prozesse oder die
angebotenen Dienstleistungen bei gleichzeitiger Effizienzsteigerung verbessern.

Im Fokus der Weiterentwicklung des Services steht unter anderem das Thema
~Wohnen im Alter". Barrierearme und multifunktionale Grundrisse sowie
alternative Wohnformen wie eine selbstorganisierte, ambulant betreute Pflege-
Wohngemeinschaft richten sich insbesondere an dltere Menschen, denen es so
ermoglicht wird, langer selbstbestimmt zu wohnen. Dazu wurde ein
Bearbeitungsleitfaden entwickelt, mit dem Ziel, alteren Mieter*innen durch
Wohnraumanpassung und durch das Aufzeigen von Fordermdglichkeiten einen
langeren Verbleib in der eigenen Wohnung zu ermdglichen. Hierbei wird die
SWSG von der Wohnberatungsstelle des Deutschen Roten Kreuzes (DRK) als
Kooperationspartner unterstitzt.

Zu diesem Themengebiet gehoért auch das Wohnungstauschprogramm ,Aus
groB mach passend". Dabei handelt es sich um ein zielgerichtetes Modell fiir
Senior*innen, das dem Wunsch alterer Mieter*innen nach kleineren, fiir das
Alter bequemeren Wohnungen gerecht wird. Dabei erhalten umzugswillige
Senior*innen nicht nur ein zielgerichtetes Angebot von freiwerdenden
Wohnungen aus dem Bestand der SWSG, sondern nehmen auch ihre Netto-
Kaltmiete pro m2/Wohnfldche mit. Ebenso kénnen die Senior*innen fiir
etwaige Wohnungsanpassungen die DRK-Wohnberatung in Anspruch nehmen.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 10

Leistungsindikator G4-FS11

Prozentsatz der Finanzanlagen, die eine positive oder negative
Auswahlpriifung nach Umwelt- oder sozialen Faktoren
durchlaufen.

(Hinweis: der Indikator ist auch bei einer
Berichterstattung nach GRI SRS zu berichten)

Dieser Leistungsindikator ist fiir die SWSG als Wohnungsunternehmen nicht

relevant, bzw. wird nicht nachgehalten. Fiir weitere Ausfiihrungen siehe
Kriterium 10.

Seite: 29/65
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KRITERIEN 11—-20:
Nachhaltigkeitsaspekte

Kriterien 11—13 zu UMWELTBELANGEN

11. Inanspruchnahme von natiirlichen Ressourcen

Das Unternehmen legt offen, in welchem Umfang natiirliche
Ressourcen fiir die Geschaftstatigkeit in Anspruch genommen
werden. Infrage kommen hier Materialien sowie der Input und
Output von Wasser, Boden, Abfall, Energie, Flache, Biodiversitit
sowie Emissionen fiir den Lebenszyklus von Produkten und
Dienstleistungen.

Die Vereinbarkeit von dkologischer Nachhaltigkeit mit Wirtschaftlichkeit und
dem sozialen Auftrag ist nicht nur das grundlegende Unternehmensziel der
SWSG, sondern auch eine ihrer gréBten Herausforderungen. Energieeffizienz
und eine ressourcenschonende Bauweise sind daher wichtige
Entscheidungskriterien fiir die Entwicklung des Gebdudebestandes. Zudem sind
die Einsparung von Energie und Heizkosten sowie die Verringerung des CO,-

AusstoBes aus Verantwortung fiir zukiinftige Generationen essentielle Aspekte
der langfristig angelegten Investitionsstrategie. Aus diesem Grund hat die
SWSG in der ,Richtlinie fur integres Verhalten" ganz grundsatzlich Folgendes
festgehalten: Das Unternehmen erwartet und unterstitzt umweltbewusstes
Handeln. Wichtig ist hierbei der Einsatz von Produkten, welche die natiirlichen
Ressourcen schonen, die Wiederverwertung ermdglichen, die
Umweltverschmutzung weitestgehend reduzieren und die natiirliche Umwelt
bewahren.

Um diesen Zielen gerecht zu werden, unternimmt die SWSG unterschiedlichste
Anstrengungen. Ein Beispiel ist das Dokumentenmanagementsystem: Der
digitale Datenzugriff erlaubt ein effizienteres Arbeiten und tragt dazu bei, den
Papierbedarf deutlich zu reduzieren. Zur Senkung des Papierverbrauchs fiihren
aber auch MaBnahmen wie die mobile Wohnungsabnahme, die Erfassung von
Reparaturleistungen via Tablet oder der elektronische Rechnungsdurchlauf.
Zudem wurde die Aktenvernichtung so angepasst, dass Verbrauchsmaterial
teilweise erneut den Mitarbeiter*innen zur Verfligung gestellt wird und nur das
vernichtet wird, was nicht noch einmal verwendet werden kann. Auf diese
Weise kann einerseits Abfall eingespart werden und gleichzeitig reduzieren sich
auch die Anschaffungskosten neuer Produkte.
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Ihr Verwaltungsgebdude hat die SWSG bereits im Jahr 2014 nach dem ECOfit-
Programm zertifizieren lassen, einem Férderprogramm des Ministeriums fiir
Umwelt, Klima und Energiewirtschaft Baden-Wiirttemberg. Neben den
Basisdaten des Unternehmens wurden dabei vor allem auch Daten zu Energie,
Wasser, Abfall, Roh- und Hilfsstoffen, Hauptstromverbrauchern, Gefahrstoffen
und Kaltemitteln erhoben. Daraus ergaben sich Handlungsfelder, die mit der
Umsetzung des Programms gepriift und verbessert wurden. Zu diesen Themen
wurden Verbesserungsvorschlage — auch aus der Belegschaft — ausgearbeitet
und umgesetzt, wie zum Beispiel das automatische Abschalten der Monitore,
um Energieeinsparpotenziale zu erzielen.

Daruber hinaus hat das Unternehmen 2015 erstmals ein Energieaudit gemaB
DIN EN 16247-1 durch die EnBW vornehmen lassen. Dabei wurden eine
systematische Inspektion und eine Analyse des Energieeinsatzes und -
verbrauchs im Verwaltungsgebdude durchgefiihrt, mit dem Ziel, Energiefliisse
und Potenziale fiir Energieeffizienzverbesserungen zu identifizieren. Sowohl die
ECOfit-Zertifizierung als auch das Energieaudit haben eine Reihe von
MaBnahmen ergeben, die in den vergangenen Jahren bereits umgesetzt
wurden. 2019 hat die SWSG erneut ein Energieaudit durch die EnBW
durchfiihren lassen. Dabei haben sich folgende Optimierungspotenziale
ergeben:

o Installation einer PV-Anlage (Umsetzung 2019 erfolgt)

e Einbau von geregelten Heizungspumpen (Umsetzung 2020 erfolgt)

e Umristen der konventionellen Beleuchtung auf LED (Umsetzung 2020
erfolgt)

e Reduktion des Kraftstoffs (der Fahrzeugpool ist bereits vollstédndig auf
Elektroautos umgestellt, 2019 wurde die Anzahl der E-Fahrzeuge
nochmals erhdht)

e Erneuerung der Mess-, Steuer, Regelungstechnik an diversen Anlagen (bei
der Anlagentechnik in Planung und fir die Bereiche Klima/Luftung fir
2021 vorgesehen)

Das Energieaudit bestatigt, dass die SWSG in Bezug auf die Energieeffizienz
ihrer Firmenzentrale auf einem guten Stand ist. Die MaBnahmen zur
Energieeinsparung werden auch weiterhin konsequent verfolgt und auf Basis
regelmaBiger Analysen optimiert und weiterentwickelt.

Die PV-Anlage auf dem Dach des Firmengebaudes wurde im April 2019 in
Betrieb genommen und verfiligt liber eine Leistung von rund 30.000 kWp. Im
Berichtsjahr 2019 wurden insgesamt 26.329 kWh Strom erzeugt.

Eine Ubersicht (iber die Nutzung der wesentlichen Ressourcen kdnnen den
Leistungsindikatoren zu den Kriterien 11-12 entnommen werden.
(Energieverbrauch: Leistungsindikator GRI SRS-302-1

Wasserverbrauch: Leistungsindikator GRI SRS-303-3

Abfallaufkommen: Leistungsindikator GRI SRS-306-2)
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12. Ressourcenmanagement

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und
quantitativen Ziele es sich fiir seine Ressourceneffizienz,
insbesondere den Einsatz erneuerbarer Energien, die Steigerung
der Rohstoffproduktivitiat und die Verringerung der
Inanspruchnahme von Okosystemdienstleistungen gesetzt hat,
welche MaBnahmen und Strategien es hierzu verfolgt, wie diese
erfiillt wurden bzw. in Zukunft erfiillt werden sollen und wo es
Risiken sieht.

Die energetische Erneuerung des Bestandes ist ein Kernziel der SWSG, das in
erster Linie durch das energetisch nachhaltige Neubau- und
Modernisierungsprogramm gestitzt wird. Ein weiteres Ziel der SWSG ist es,
den Energie- und Ressourcenverbrauch durch ein aktives
Ressourcenmanagement im Wohnungsbestand, aber auch in der eigenen
Verwaltung zu senken. Einen Schwerpunkt bilden in diesem Zusammenhang
auch die Bestrebungen zur Reduktion der CO,-Emissionen. Ziel ist es, den

CO,-AusstoB im Zeitraum von 2010 bis 2030 um 35 bis 40 Prozent zu

reduzieren.

Zwischen 2017 und 2020 war die SWSG an dem Forschungsprojekt ,,i_city —
intelligente Stadt™ der Hochschule fir Technik Stuttgart (HFT) beteiligt. Ziel des
Projekts war es, eine nachhaltige Stadtentwicklung mit innovativen
Energiesystemen und Informations- und Kommunikationslésungen zu
konzipieren, aus denen nachhaltige Quartiers- und Gebaudekonzepte abgeleitet
werden konnen. Gemeinsam mit der HFT Stuttgart hat die SWSG den Einsatz
von Nahwarme bei Neubauprojekten untersucht und dabei folgende
Zielsetzungen berlicksichtigt:

e Nachhaltige Entwicklung einer Zwischen- bzw. Nachkriegssiedlung,
Verkniipfung von Stadtumbau-Strategien (Erhaltung, Abriss,
Nachverdichtung) mit Klimakonzeption und Sozialplanung.

e Schaffung von preisglinstigem Wohnraum mit hoher energetischer
Effizienz und alternativen Konzepten einer netzgebundenen
Warmeversorgung.

Anhand eines konkreten Neubauvorhabens der SWSG wurde gemeinsam mit
den Studierenden eine Bewertungsmatrix fir verschiedene Energiekonzepte
unter Einbeziehung der benachbarten Bestandsgebaude erstellt. Diese
Bewertungsmatrix lasst sich auf ahnliche Quartierskonzepte libertragen und
ermoglicht der SWSG kiinftig in frithen Planungsphasen eines Projekts, das —
unter Berlicksichtigung der gesetzten Rahmenbedingungen — optimale
Energiekonzept fiir das jeweilige Quartier zu ermitteln.
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Dariiber hinaus beteiligt sich die SWSG auch am stadtischen Fachbeirat
,Energie und Klimaschutz": Helmuth Caesar, technischer Geschaftsfiihrer der
SWSG, ist Mitglied der Arbeitsgruppe ,Gebaude und Wohnen".

Im Berichtsjahr 2019 hat die SWSG zudem gemeinsam mit einem externen
Beratungsunternehmen das Projekt ,Nachhaltiger SWSG-Baustandard™ auf den
Weg gebracht, mit dem Ziel, ihren Baustandard zu priifen und
weiterzuentwickeln. Im Zuge dessen wurden die wesentlichen
Konstruktionsbereiche von Gebauden einer wissenschaftlichen Betrachtung
unterzogen und ganzheitlich 6kologisch bewertet. Die verschiedenen Bauteile
der Konstruktionsbereiche Rohbau, Fassade und Innenausbau wurden anhand
einer umfangreichen Bewertungsmatrix mit physikalisch-chemischen Daten
analysiert und mit alternativen Bauprodukten verglichen. Auf Basis der
gewonnenen Erkenntnisse hat die SWSG fiir 2020 die Anpassung ihrer
Baubeschreibung vorgesehen und setzt das Projekt 2021 mit weiteren
Konstruktionsbereichen fort. Ziel ist es, in allen Bereichen nachhaltigere
Produkte als Standard festzulegen. So soll die Baubeschreibung zyklisch immer
wieder neu auf den Prifstand gestellt und fortgeschrieben werden, um aktuelle
Entwicklungen und Produktneuheiten stets berticksichtigen zu kdnnen und
einen Beitrag zum ressourcenschonenden Bauen in der Landeshauptstadt
Stuttgart zu leisten. (Vgl. CSR-Bericht 2019, S. 29 ff.)

Neben baulichen MaBnahmen setzt die SWSG vor allem auf die Sensibilisierung
von Mieter*innen und Mitarbeiter*innen durch Info-Veranstaltungen
(beispielsweise mit dem Abfallwirtschaftsbetrieb der Landeshauptstadt
Stuttgart zur Senkung des Restmiillvolumens und zur Milltrennung),
umfangreiches Informationsmaterial, Programme wie ECOfit oder konkrete
Beratungsangebote wie die Stromsparberatung der Caritas. Neue Erkenntnisse
werden in erster Linie mit den an der Umsetzung beteiligten Fachbereichen
erortert, iber die MaBnahmen und deren Ergebnisse berichtet das
Unternehmen intern ber Mitarbeiterinformationen oder das Intranet.

Ebenso unterstitzt die SWSG den Umweltschutzgedanken, indem sie ihren
Mitarbeiter*innen und Mieter*innen Alternativen in punkto Mobilitdt anbietet.
Zum einen hat die SWSG ihren Fuhrpark — bis auf einen Transporter —
komplett auf Elektroautos umgestellt, zum anderen stehen den
Mitarbeiter*innen flir Dienstfahrten auch E-Bikes zur Verfligung. Auch
unabhangig davon versucht sie, die Belegschaft zum Fahrradfahren zu
motivieren. Dank Neuerungen wie Umkleide- und Duschmdglichkeiten steigen
mehr Mitarbeiter*innen aufs Fahrrad, um zur Arbeit zu gelangen. Diese
Bestrebungen wiirdigte der ADFC und zeichnete die SWSG bereits 2016 als
fahrradfreundlichen Arbeitgeber aus. Eine erneute Auditierung findet im ersten
Quartal 2021 statt.

Auch interessierte Mieter*innen kdénnen sich inzwischen umfangreich zum
Thema E-Mobilitat bzw. Ladestationen bei der SWSG beraten lassen und sich
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dort (iber die Kosten und Leistungen informieren. Bei Neubauvorhaben riistet
die SWSG ihre Tiefgaragen so vor, dass mindestens 20 Prozent der Stellplatze
mit Wallboxen versorgt werden kdnnen, sofern die Leistung des Stromnetzes
daflir ausreichend ist. Die Wallboxen werden von der SWSG gekauft und den
Mieter*innen zur Verfligung gestellt. Sie werden (iber den Wohnungszahler
angeschlossen, sodass der Strom flir das Fahrzeug Uber den eigenen
Stromvertrag bezogen werden kann.

Die SWSG verfolgt das Prinzip der Revitalisierung bestehender Quartiere, um
dem stadtischen Ziel der Innenentwicklung gerecht zu werden. Durch Abriss
und Neubau bereits bestehender bebauter Flachen, die SchlieBung von
Baullicken oder auch die Nutzung von Konversionsflachen tragt die SWSG dazu
bei, dass stadtische Flachen effizienter und energetisch optimierter genutzt
werden kdnnen. Zur Verbesserung des Stadtklimas achtet die SWSG bei
samtlichen MaBnahmen auf den Erhalt von Griinflachen und
Frischluftschneisen.

Risiken, die aus der Geschaftstatigkeit der SWSG entstehen, sind bereits unter
Kriterium 2 (Wesentlichkeit) aufgefiihrt.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 11 bis 12

Leistungsindikator GRI SRS-301-1: Eingesetzte Materialien
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtgewicht oder -volumen der Materialien, die zur
Herstellung und Verpackung der wichtigsten Produkte und
Dienstleistungen der Organisation wahrend des Berichtszeitraums
verwendet wurden, nach:

i. eingesetzten nicht erneuerbaren Materialien;

ii. eingesetzten erneuerbaren Materialien.

Dieser Leistungsindikator ist fiir die SWSG als Wohnungsunternehmen, dessen
wesentliche Tatigkeit in der Bereitstellung von Wohnraum liegt, nicht relevant.
Das Unternehmen gehért nicht zum produzierenden Gewerbe, sodass eine
Erhebung von Materialverbrdauchen nicht stattfindet.
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Leistungsindikator GRI SRS-302-1: Energieverbrauch
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Den gesamten Kraftstoffverbrauch innerhalb der Organisation
aus nicht erneuerbaren Quellen in Joule oder deren Vielfachen,

einschlieBlich der verwendeten Kraftstoffarten.

b. Den gesamten Kraftstoffverbrauch innerhalb der Organisation
aus erneuerbaren Quellen in Joule oder deren Vielfachen,
einschlieBlich der verwendeten Kraftstoffarten.

c. In Joule, Wattstunden oder deren Vielfachen den gesamten:
i. Stromverbrauch

ii. Heizenergieverbrauch

iii. Kiihlenergieverbrauch

iv. Dampfverbrauch

d. In Joule, Wattstunden oder deren Vielfachen die/den
gesamte(n):

i. verkauften Strom

ii. verkaufte Heizungsenergie

iii. verkaufte Kiihlenergie

iv. verkauften Dampf

e. Gesamten Energieverbrauch innerhalb der Organisation in
Joule oder deren Vielfachen.

f. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

g. Quelle fiir die verwendeten Umrechnungsfaktoren.

Der Energieverbrauch der Geschaftszentrale der SWSG lag 2018 bei 1.007.050
kWh. Aufgeschliisselt nach Energietragern entfielen davon rund 63,3 Prozent
auf Fern- oder Nahwarme, 36,5 Prozent auf Strom und die verbleibenden 0,2
Prozent auf Dieselkraftstoff. Der Heizwarmeverbrauch lag demnach bei rund
638.087 kWh. Die Daten basieren auf dem im Jahr 2019 durchgefiihrten
Energieaudit gemaB DIN EN 16247-1. Dieser wird alle vier Jahre erneuert,
sodass im Berichtsjahr 2022 neue Ergebnisse vorliegen werden.

Seit 2012 wurde eine Reihe von MaBnahmen zur Einsparung von Strom in der
Geschéftszentrale verwirklicht. Im Berichtsjahr 2019 liegt der Stromverbrauch

bei 337,7 MWh. Der Verbrauch der Fernwarmeenergie liegt bei 637,3 MWh.

Eine Aufschliisselung der Werte nach erneuerbaren und nicht erneuerbaren
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Quellen wird derzeit noch nicht vorgenommen.

Leistungsindikator GRI SRS-302-4: Verringerung des
Energieverbrauchs

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Umfang der Verringerung des Energieverbrauchs, die als direkte
Folge von Initiativen zur Energieeinsparung und Energieeffizienz
erreicht wurde, in Joule oder deren Vielfachen.

b. Die in die Verringerung einbezogenen Energiearten: Kraftstoff,
elektrischer Strom, Heizung, Kiihlung, Dampf oder alle.

c. Die Grundlage fiir die Berechnung der Verringerung des
Energieverbrauchs wie Basisjahr oder Basis/Referenz, sowie die
Griinde fiir diese Wahl.

d. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

Der Energieverbrauch der Geschaftszentrale der SWSG lag 2018 bei 1.007.050
kWh und konnte somit im Vergleich zu 2016 (1.019.045 kWh) um insgesamt
11.995 kWh reduziert werden. Aufgeschliisselt nach Energietragern entfielen
rund 63,3 Prozent des Energieverbrauchs auf Fern- oder Nahwarme, 36,5
Prozent auf Strom und die verbleibenden 0,2 Prozent auf Dieselkraftstoff. Der
Heizwarmeverbrauch lag demnach bei rund 638.087 kWh und konnte im
Vergleich zu 2015 (836.970 kWh) um 198.883 kWh reduziert werden. Die
Daten basieren auf dem im Jahr 2019 durchgefiihrten Energieaudit gemaf DIN
EN 16247-1. Dieser wird alle vier Jahre erneuert, sodass im Berichtsjahr 2022
neue Ergebnisse vorliegen werden.

Seit 2012 wurde eine Reihe von MaBnahmen zur Einsparung von Strom in der
Geschéftszentrale verwirklicht. Ausgehend von rund 434,1 MWh 2012 konnte
der Verbrauch liber die Jahre hinweg auf 384,9 MWh im Berichtsjahr 2017
reduziert werden und liegt im Berichtsjahr 2019 bei 337,2 MWh. Seit 2012
konnte die SWSG somit rund 22 Prozent (96,9 MWh) Strom einsparen.

Eine Aufschliisselung der Werte nach erneuerbaren und nicht erneuerbaren
Quellen wird derzeit noch nicht vorgenommen.
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Leistungsindikator GRI SRS-303-3: Wasserentnahme
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamte Wasserentnahme aus allen Bereichen in Megalitern
sowie eine Aufschliisselung der Gesamtmenge nach den folgenden
Quellen (falls zutreffend):

i. Oberflichenwasser;

ii. Grundwasser;

iii. Meerwasser;

iv. produziertes Wasser;
v. Wasser von Dritten.

b. Gesamte Wasserentnahme in Megalitern aus allen Bereichen
mit Wasserstress sowie eine Aufschliisselung der Gesamtmenge
nach den folgenden Quellen (falls zutreffend):

i. Oberflachenwasser;

ii. Grundwasser;

iii. Meerwasser;

iv. produziertes Wasser;

v. Wasser von Dritten sowie eine Aufschliisselung des
Gesamtvolumens nach den in i-iv aufgefiihrten Entnahmequellen.

c. Eine Aufschliisselung der gesamten Wasserentnahme aus jeder
der in den Angaben 303-3-a und 303-3-b aufgefiihrten Quellen in
Megalitern nach den folgenden Kategorien:

i. StiBwasser (<1000 mg/l1 Filtrattrockenriickstand (Total
Dissolved Solids (TDS)));

ii. anderes Wasser (>1000 mg/I Filtrattrockenriickstand (TDS)).

d. Gegebenenfalls erforderlicher Kontext dazu, wie die Daten
zusammengestellt wurden, z. B. Standards, Methoden und
Annahmen.

Im Jahr 2019 betrug der Wasserverbrauch der SWSG-Bestande insgesamt
1.645.652 m3. Die Hauptverwaltung der SWSG kam auf einen Wasserverbrauch
von 1.272 m3, das Kundencenter Bad Cannstatt verbrauchte 102 m3.

Seite: 37/65
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Leistungsindikator GRI SRS-306-2: Abfall
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtgewicht des gefahrlichen Abfalls, gegebenenfalls mit
einer Aufschliisselung nach folgenden Entsorgungsverfahren:
i. Wiederverwendung

ii. Recycling

iii. Kompostierung

iv. Riickgewinnung, einschlieBlich Energieriickgewinnung
v. Miillverbrennung (Massenverbrennung)

vi. Salzabwasserversenkung

vii. Miilldeponie

viii. Lagerung am Standort

ix. Sonstige (von der Organisation anzugeben)

b. Gesamtgewicht ungefiahrlicher Abfille, gegebenenfalls mit einer
Aufschliisselung nach folgenden Entsorgungsverfahren:

i. Wiederverwendung

ii. Recycling

iii. Kompostierung

iv. Riickgewinnung, einschlieflich Energiertickgewinnung
v. Miillverbrennung (Massenverbrennung)

vi. Salzabwasserversenkung

vii. Miilldeponie

iii. Lagerung am Standort

ix. Sonstige (von der Organisation anzugeben)

c. Wie die Abfallentsorgungsmethode bestimmt wurde:

i. Direkt von der Organisation entsorgt oder anderweitig direkt
bestatigt

ii. Vom Entsorgungsdienstleister zur Verfiigung gestellte
Informationen

iii. Organisatorische Standardmethoden des
Entsorgungsdienstleisters

Das Abfallaufkommen in den Bestanden und der Verwaltung betrug rund
135.903 m3. Von dem Gesamtvolumen entfielen rund 71 Prozent auf Restmill.

Seite: 38/65
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13. Klimarelevante Emissionen

Das Unternehmen legt die Treibhausgas(THG)-Emissionen
entsprechend dem Greenhouse Gas (GHG) Protocol oder darauf
basierenden Standards offen und gibt seine selbst gesetzten Ziele
zur Reduktion der Emissionen an.

Grundlage der 6kologischen Zielsetzung und des Handelns der SWSG sind die
aus dem Weltklimavertrag von Paris resultierenden CO,-Minderungsziele sowie

die daraus von der EU, der Bundesrepublik Deutschland, dem Land Baden-
Wirttemberg und der Landeshauptstadt Stuttgart abgeleiteten Ziele.
Langfristiges Ziel ist hierbei die Klimaneutralitat im Jahr 2050.

Aufgrund der elementaren Bedeutung einer schnellen und deutlichen
Emissionsreduktion bis zum Jahr 2030 hat sich das Unternehmen fir den
Zeitraum 2010 bis 2030 eine Senkung der durchschnittlichen
flachenspezifischen CO, ;4-Emissionen um mindestens 35 bis 40 Prozent zum

Ziel gesetzt. Im Zuge dieser ,Klimaschutzziele 2030" wird die SWSG dartliber
hinaus im Rahmen ihrer Mdglichkeiten und unter Beriicksichtigung der
Mietenvertraglichkeit groBtmadgliche Anstrengungen unternehmen, um das fir
das 1,5-Grad-Szenario erforderliche Reduktionsziel von minus 45 Prozent fiir
den Zeitraum 2010 bis 2030 zu erreichen.

Wesentlicher Bestandteil der Klimastrategieentwicklung der SWSG war die
Energie- und Treibhausgasbilanz der gesamten Mietfldche nach den
wissenschaftlichen Standards der Initiative Wohnen.2050 sowie des
Bundesverbands deutscher Wohnungs- und Immobilienunternehmen (GdW).
Dabei wurden nicht nur unmittelbar (zum Beispiel bei der Gasverbrennung)
entstehende CO,-Emissionen, sondern auch Vorketten- und CO,-Aquivalent-

Emissionen (CO,,34-Emissionen) bericksichtigt.

Der tatsachliche, flachenspezifische TreibhausgasausstoB lag im Berichtsjahr
2018 bei 32,6 kg CO; 34/m?2/a. Das entspricht einer Reduzierung um 25,7

Prozent gegeniiber 2010.

Der witterungsbereinigte, flachenspezifische TreibhausgasausstoB konnte
ebenfalls reduziert werden und lag mit 37,7 kg CO, 54/m?/a rund 9,5 Prozent

unter dem Wert aus 2010.

Weitere Informationen zur Treibhausgasbilanzierung finden Sie im CSR-Bericht
2019, S. 60.

Zur Erreichung der dargelegten Klimaziele fiir das Jahr 2030 hat die SWSG ein
umfangreiches MaBnahmenpaket fiir den Zeitraum 2020 bis 2030 abgeleitet.


https://www.swsg.de/files/media/pdf/csr-bericht-2019.pdf

Deutscher

(!
E.\ WERRALTLGKEITS In Stuttgart zu Hause. SWSG
Kodex

Bei der Festlegung dieser MaBnahmen hat das Unternehmen auch die
angestrebte Klimaneutralitdt bis zum Jahr 2050 beriicksichtigt. Dieses
MaBnahmenpaket bildet die vier Sdulen der SWSG-Klimastrategie:

Séule 1: Neubau

Im Neubau setzt die SWSG bereits seit einigen Jahren auf den energie- und
kosteneffizienten Energiestandard des KfW-Effizienzhaus 55. Darliber hinaus
werden anhand von Plusenergie-Referenzprojekten auch die Wirksamkeit und
die bezahlbare Umsetzbarkeit hoch ambitionierter energetischer Standards
untersucht. Grundsatzlich setzt das Unternehmen zur Schaffung von
kostenglinstigem Wohnraum in ausreichendem Umfang und zur Erreichung der
selbst gesteckten Klimaziele auf eine nachhaltig hohe Neubauleistung

Sdule 2: Energetische Modernisierung

Bei energetischen (Gebdude-)Modernisierungen setzt das
Wohnungsunternehmen auf energie- und kosteneffiziente Energiestandards wie
den KfW-Effizienzhaus-100-Standard, sofern dies technisch und wirtschaftlich
vertretbar ist. Parallel werden auch hier Pilotprojekte mit noch
ambitionierteren Energiestandards auf ihre Umsetzbarkeit untersucht. In
diesem Zusammenhang ist die Umsetzung eines seriellen Sanierungsansatzes
bei aktuellen Sanierungsvorhaben geplant

Saule 3: CO,-arme Energieversorgung

Das langfristige Ziel der Klimaneutralitdt im Jahr 2050 kann nicht
ausschlieBlich durch eine Optimierung der Gebaudehiillen von Neubauten und
Bestandsgebduden erreicht werden. Es wird in der Regel ein zu deckender
Energiebedarf verbleiben, dessen Hohe so weit wie mdglich begrenzt wird. Zur
Deckung des verbleibenden Energiebedarfs setzt die SWSG auf regenerative
Energien, innovative, energieeffiziente Heizungstechnologien sowie griine Nah-
und Fernwarme. Nicht nur im Warmebereich, sondern auch im Strombereich
setzt die SWSG massiv auf erneuerbare Energien. Neben 100 Prozent Okostrom
als Allgemeinstrom liegt der Fokus hierbei vor allem auf der Erzeugung von
CO,-freiem Strom durch Photovoltaikanlagen oder auch CO,-armem Strom

durch Blockheizkraftwerke. Insbesondere bei den PV-Anlagen wird eine
Beteiligung der Mieter*innen in Form eines Mieterstromangebots durch einen
Dienstleister angestrebt

Sdule 4: Nutzerorientierung

Die Mieter*innen stehen im Zentrum des Handelns der SWSG. Daher sind in
diesem Bereich MaBnahmen, wie die Unterstiitzung von PV-Mieterstromanlagen
und ein effizienter Heizanlagenbetrieb verortet, die neben einem positiven
Umwelteffekt zur Minimierung der Nebenkosten beitragen. Ein weiteres
wesentliches Element im Bereich der Nutzerorientierung ist die positive
Beeinflussung des Nutzerverhaltens durch gezielte Nutzerinformationen oder
auch technische Lésungen (z. B. Smart-Home-Systeme).
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Fir weitere Informationen siehe CSR-Bericht 2019, S. 51 ff.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 13

Leistungsindikator GRI SRS-305-1 (siehe GH-EN15): Direkte THG-
Emissionen (Scope 1)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen der direkten THG-Emissionen (Scope 1) in
Tonnen @g—Aguivalent.

b. In die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CHy, N,O,
FKW, PFKW, SFg, NF; oder alle.

c. Biogene CO,-Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

d. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewahlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

e. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir
das globale Erwdrmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

f. Konsolidierungsansatz fiir Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz,
finanzielle oder operative Kontrolle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

Das Unternehmen hat seine Treibhausgasbilanzierung fir die Beheizung und
Warmwassererwarmung im Gebdudebestand auf Basis der Richtlinien der
IW.2050 und des GdW erstellt. Dabei wurden nicht nur unmittelbar
entstehende CO,-Emissionen (wie beispielsweise bei der Gasverbrennung),

sondern auch Vorketten- und CO,-Aquivalent-Emissionen (CO,, 3q-Emissionen)

berlcksichtigt.

Der tatsachliche, flachenspezifische TreibhausgasausstoB fiir Heizung und
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Warmwassererwarmung lag im Berichtsjahr 2019 bei 30,8 kg CO, 34/m?/a.

Das entspricht einer Reduzierung um 29,7 Prozent gegeniiber 2010.

Der witterungsbereinigte, fldchenspezifische TreibhausgasausstoB fiir Heizung
und Warmwassererwarmung konnte ebenfalls reduziert werden und lag mit
34,1 kg CO; 34/m?/a rund 18,2 Prozent unter dem Wert aus 2010.

Fiir weitere Informationen zur Treibhausgasbilanzierung siehe CSR-Bericht
2019, S. 60 bzw. Jahresbericht 2020 S. 90/91.

Leistungsindikator GRI SRS-305-2: Indirekte energiebezogenen
THG-Emissionen (Scope 2)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen der indirekten energiebedingten THG-
Emissionen (Scope 2) in Tonnen @g—Aguivalent.

b. Gegebenenfalls das Bruttovolumen der marktbasierten
indirekten energiebedingten THG-Emissionen (Scope 2) in Tonnen
CO,-Aquivalent.

c. Gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase;
entweder CO,, CHy, N,O, FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

d. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewiahlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

e. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir
das globale Erwarmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

f. Konsolidierungsansatz fiir Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz,
finanzielle oder operative Kontrolle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

Das Unternehmen hat seine Treibhausgasbilanzierung fiir die Beheizung und
Warmwassererwarmung im Gebaudebestand auf Basis der Richtlinien der
IW.2050 und des GdW erstellt. Dabei wurden nicht nur unmittelbar
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entstehende CO,-Emissionen (wie beispielsweise bei der Gasverbrennung),
sondern auch Vorketten- und CO,-Aquivalent-Emissionen (CO,, 3q-Emissionen)

bericksichtigt.

Der tatsachliche, flachenspezifische TreibhausgasausstoB fiir Heizung und
Warmwassererwarmung lag im Berichtsjahr 2019 bei 30,8 kg CO, 34/m?/a.

Das entspricht einer Reduzierung um 29,7 Prozent gegeniber 2010.

Der witterungsbereinigte, flachenspezifische TreibhausgasausstoB fiir Heizung
und Warmwassererwdarmung konnte ebenfalls reduziert werden und lag mit
34,1 kg COzléq/mz/a rund 18,2 Prozent unter dem Wert aus 2010.

Fur weitere Informationen zur Treibhausgasbilanzierung siehe CSR-Bericht
2019, S. 60 bzw. Jahresbericht 2020 S. 90/91.

Leistungsindikator GRI SRS-305-3: Sonstige indirekte THG-
Emissionen (Scope 3)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen sonstiger indirekter THG-Emissionen (Scope 3)

in Tonnen @g-Aquivalenten.

b. Gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase;
entweder CO,, CHy, N,O, FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

c. Biogene CO, -Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

d. Kategorien und Aktivitaten beziiglich sonstiger indirekter THG-
Emissionen (Scope 3), die in die Berechnung einbezogen wurden.

e. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewahlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

f. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir
das globale Erwdrmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.
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Das Unternehmen hat seine Treibhausgasbilanzierung fiir die Beheizung und
Warmwassererwarmung im Gebaudebestand auf Basis der Richtlinien der
IW.2050 und des GdW erstellt. Dabei wurden nicht nur unmittelbar
entstehende CO,-Emissionen (wie beispielsweise bei der Gasverbrennung),

sondern auch Vorketten- und CO,-Aquivalent-Emissionen (COy, 5q-Emissionen)

berticksichtigt.

Der tatsachliche, flachenspezifische TreibhausgasausstoB fiir Heizung und
Warmwassererwarmung lag im Berichtsjahr 2019 bei 30,8 kg CO, 34/m?/a.

Das entspricht einer Reduzierung um 29,7 Prozent gegeniber 2010.

Der witterungsbereinigte, flachenspezifische TreibhausgasausstoB fiir Heizung
und Warmwassererwarmung konnte ebenfalls reduziert werden und lag mit
34,1 kg COzlaq/mZ/a rund 18,2 Prozent unter dem Wert aus 2010.

Fiir weitere Informationen zur Treibhausgasbilanzierung siehe CSR-Bericht
2019, S. 60 bzw. Jahresbericht 2020 S. 90/91.

Leistungsindikator GRI SRS-305-5: Senkung der THG-Emissionen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Umfang der Senkung der THG-Emissionen, die direkte Folge
von Initiativen zur Emissionssenkung ist, in Tonnen CO,

Aquivalenten.

b. In die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CH,, N,O,
FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

c. Basisjahr oder Basis/Referenz, einschlieBlich der Begriindung
fiir diese Wahl.

d. Kategorien (Scopes), in denen die Senkung erfolgt ist; ob bei
direkten (Scope 1), indirekten energiebedingten (Scope 2)

und/oder sonstigen indirekten (Scope 3) THG-Emissionen.

e. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

Das Unternehmen hat seine Treibhausgasbilanzierung fir die Beheizung und
Warmwassererwarmung im Gebdudebestand auf Basis der Richtlinien der
IW.2050 und des GdW erstellt. Dabei wurden nicht nur unmittelbar
entstehende CO,-Emissionen (wie beispielsweise bei der Gasverbrennung),

sondern auch Vorketten- und CO,-Aquivalent-Emissionen (CO,, 3q-Emissionen)
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berlicksichtigt. Basisjahr flr die Bilanzierung ist das Jahr 2010 — analog zum
Sonderbericht ,1,5-°C globale Erwarmung® des Weltklimarates. In diesem
Sonderbericht sind die flir den Zeitraum 2010 bis 2030 erforderlichen
Reduzierungen der weltweiten CO,-Emissionen zur Erreichung des 2-°C-bzw.

1,5-°C-Ziels mit 25 bzw. 45 Prozent dargelegt. Die
Treibhausgasminderungsziele der SWSG orientieren sich an diesen Zielwerten
und dem zugehdrigen Bewertungszeitraum.

Der tatsachliche, flachenspezifische TreibhausgasausstoB fiir Heizung und
Warmwassererwarmung lag im Berichtsjahr 2019 bei 30,8 kg CO, 34/m?/a.

Das entspricht einer Reduzierung um 29,7 Prozent gegeniber 2010.

Der witterungsbereinigte, flachenspezifische TreibhausgasausstoB fiir Heizung
und Warmwassererwarmung konnte ebenfalls reduziert werden und lag mit
34,1 kg COzléq/m2/a rund 18,2 Prozent unter dem Wert aus 2010.

Fiir weitere Informationen zur Treibhausgasbilanzierung siehe CSR-Bericht
2019, S. 60 bzw. Jahresbericht 2020 S. 90/91.
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Kriterien 14—20 zu GESELLSCHAFT
Kriterien 14—16 zu ARBEITNEHMERBELANGEN

14. Arbeitnehmerrechte

Das Unternehmen berichtet, wie es national und international
anerkannte Standards zu Arbeitnehmerrechten einhéalt sowie die
Beteiligung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im
Unternehmen und am Nachhaltigkeitsmanagement des
Unternehmens fordert, welche Ziele es sich hierbei setzt, welche
Ergebnisse bisher erzielt wurden und wo es Risiken sieht.

Die SWSG ist ausschlieBlich in Stuttgart tatig und unterliegt damit dem
geltenden Arbeitnehmerrecht. Zusatzlich werden die Arbeitnehmergesetze
durch den Tarifvertrag des ¢ffentlichen Dienstes fiir den Bereich Verwaltung
sowie durch gesonderte Betriebsvereinbarungen erganzt, die individuelle
Konzepte zu flexiblen Arbeitszeiten oder zur Vereinbarkeit von Beruf und
Freizeit regeln. Diese hat der Betriebsrat in Vertretung fiir die Belegschaft mit
der Geschaftsflihrung ausgehandelt. Der Betriebsrat (bt sein
Mitbestimmungsrecht aus, indem er die Interessen der Mitarbeiter*innen
vertritt und gemeinsam mit der Unternehmensfiihrung samtliche
Arbeitnehmerfragen erértert. Die Inhalte und Neuerungen der
aushangpflichtigen Gesetze werden regelmaBig liber das Intranet bzw. das
schwarze Brett an die Mitarbeiter*innen kommuniziert. Kiinftig werden die
Informationen Uber das neue Mitarbeiterportal zuganglich gemacht.

Bis auf die Geschaftsfiihrung sowie Praktikant*innen und Werkstudent*innen
fallen alle Mitarbeiter*innen im Rahmen des Tarifvertrags des 6ffentlichen
Dienstes flir den Bereich Verwaltung unter eine Kollektivvereinbarung.

Die SWSG verfolgt das ausdriickliche Ziel, ihr modernes und attraktives
Personalmanagement kinftig weiter auszubauen. Die Vereinbarkeit von Beruf
und Freizeit, eine ausgeglichene Arbeitnehmerstruktur, lohnende Férderanreize
sowie inner- und auBerbetriebliche Weiterbildungsangebote und vielfaltige
Karrieremdglichkeiten bestimmen die Zielsetzung der auf Solidaritat,
Kontinuitat und Nachhaltigkeit basierenden Personalpolitik der SWSG. Diese
Zielsetzung wird regelmaBig Gberpriift und kontinuierlich verbessert.

Die Zufriedenheit und Anliegen der Mitarbeiter*innen ermittelt die SWSG alle
drei Jahre im Rahmen einer Befragung der Mitarbeiter*innen. Dabei nimmt sie
sowohl Wiinsche als auch Kritik entgegen. Die Erkenntnisse aus der Befragung
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werden in einem Management-Bericht festgehalten und durch die
Fihrungskrafte in die Abteilungen getragen. Ausgehend von 2011 hat sich die
Zufriedenheit der Mitarbeiter*innen in den vergangenen
Mitarbeiterbefragungen der Jahre 2014 und 2017 in allen Kategorien
kontinuierlich verbessert. Zu den Kategorien zahlen beispielsweise
Arbeitsbedingungen und Tatigkeit/Aufgabenfeld, aber auch
Information/Kommunikation, Arbeitsabldaufe/Prozesse und die
Unternehmenskultur. In der abschlieBenden Gesamtbewertung hat die SWSG
mit knapp Indexpunkten eine hohe Mitarbeiter*innenzufriedenheit erreicht. Ziel
der SWSG ist es, diesen Zufriedenheitsgrad bis zur nachsten Befragung im Jahr
2024 zu halten. (Weitere Informationen zum Thema Mitarbeiterzufriedenheit)

Die SWSG versteht sich als Ausbildungsunternehmen und bietet ein breites
Angebot an anspruchsvollen Forder-, Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten.
Ihren Auszubildenden bietet die SWSG im Anschluss an die absolvierten
Ausbildungsjahre grundsatzlich eine Anstellung im Unternehmen an und
verfolgt damit das Ziel einer Ubernahmequote von 100 Prozent.

Uber den gesetzlichen Rahmen hinaus hat sich die SWSG einer Richtlinie fiir
integres Verhalten verpflichtet. Diese gemeinsam mit den Mitarbeiter*innen
entwickelten Werte zur Geschafts- und Unternehmensethik geben Orientierung
im Umgang mit Kund*innen und Geschaftspartner*innen, thematisieren Fragen
zur sozialen Verantwortung der SWSG, legen die Richtlinien fiir Umweltschutz,
Datenschutz und Arbeitssicherheit fest und erldutern das interne
Kontrollsystem und Berichtswesen. Auftragnehmer*innen verpflichten sich
zudem durch die Unterschrift des Geschaftspartnerkodexes das deutsche Recht
einzuhalten — auch beim Einsatz von Subunternehmen. Dariiber hinaus achtet
die SWSG bereits im Auswahlprozess darauf, dass die Arbeitnehmerrechte auf
Seiten der Dienstleister*innen gewahrt werden.

Zur Wahrung der Arbeitssicherheit und des Gesundheitsschutzes findet pro
Quartal ein Arbeitssicherheitsausschuss statt, an dem alle Erst- und
Brandschutzhelfer der SWSG sowie ein externer Berater vom
Arbeitssicherheitstechnischen Dienst der Stadt Stuttgart beteiligt sind. Der
Experte flr Arbeitssicherheit fiihrt zudem mit allen Mitarbeiter*innen, die
mobil arbeiten, ausfiihrliche Gesprache (iber die personliche
Arbeitsplatzsituation und flhrt eine Arbeitsplatzbegehung vor Ort durch.

Aus Sicht der SWSG gehen keine wesentlichen Risiken und negativen
Auswirkungen aus ihrer Geschaftstatigkeit und den angebotenen
Dienstleistungen fiir Arbeitnehmerrechte hervor.
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15. Chancengerechtigkeit

Das Unternehmen legt offen, wie es national und international
Prozesse implementiert und welche Ziele es hat, um
Chancengerechtigkeit und Vielfalt (Diversity), Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz, Mitbestimmung, Integration von
Migranten und Menschen mit Behinderung, angemessene
Bezahlung sowie Vereinbarung von Familie und Beruf zu fordern,
und wie es diese umsetzt.

Die SWSG legt Wert auf ihre Unternehmenskultur und hat bereits 2015
Leitsatze zum guten Miteinander schriftlich festgelegt. Unter dem SWSG-
internen Akronym KFZ (Kompetent — Freundlich — Zuverlassig) hat sich die
Geschaftsfihrung gemeinsam mit dem Betriebsrat und den Flihrungskraften auf
einen toleranten, offenen und verbindlichen Umgang verstandigt.

Da Vielfalt ein fester Bestandteil der Unternehmenskultur ist, setzt sich die
SWSG fiir ein Arbeitsumfeld frei von Vorurteilen ein. Unabhangig von
Geschlecht, Nationalitat, ethnischer Herkunft, Religion/Weltanschauung,
Behinderung, Alter, sexueller Orientierung und Identitat erfahrt jede*r
Mitarbeiter*in dieselbe Wertschatzung. Um diesem Grundprinzip Nachdruck zu
verleihen, hat die SWSG 2019 die Charta der Vielfalt unterzeichnet — eine
freiwillige Selbstverpflichtung, deren Werte intern kommuniziert und auch im
CSR-Bericht thematisiert werden. Grundsatzlich ist die Chancengerechtigkeit
gesetzlich durch das Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz (AGG), das
Mindestlohngesetz (MiLoG) sowie das Entgelttransparenzgesetz (EntgTranspG)
geregelt. Die SWSG legt Wert darauf, bei der Besetzung vakanter Stellen bei
gleicher Eignung auf eine ausgewogene Durchmischung der Belegschaft zu
achten.

Ein attraktiver Arbeitgeber zu sein, bedeutet fur die SWSG auch, dass ihre
Mitarbeiter*innen dem Unternehmen Vertrauen schenken und sich mit den
Werten identifizieren, fir die es einsteht. Aus diesem Grund hat sich das
Unternehmen neben der Einhaltung der Vorgaben des Allgemeinen
Gleichbehandlungsgesetzes auch liber seine ,Richtlinie fiir integres Verhalten®
dazu verpflichtet, Chancengleichheit und Vielfalt zu férdern. Die Work-Life-
Balance gepaart mit anspruchsvollen und abwechslungsreichen Aufgaben sowie
guten Mdglichkeiten der personlichen Weiterentwicklung stellen die
Kernelemente der Zufriedenheit der Mitarbeiter*innen dar und werden durch
flexible Arbeitszeit- und leistungsorientierte Gehaltsmodelle beférdert.

Als Sdule der Work-Life-Balance setzt die SWSG zudem den Fokus auf die
Vereinbarkeit von Familie und Beruf. Fir ihre familienbewusste und nachhaltige
Personalpolitik hat sich das Unternehmen nach dem Audit ,berufundfamilie®
zertifizieren lassen und hat seitdem verbindliche Zielvereinbarungen fiir
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Familienbewusstheit in der Organisationskultur verankert. Hierzu gehoren
verbindliche Betriebsvereinbarungen fiir berufliche und familiare Auszeiten
sowie festgesetzte Zielvereinbarungen fir Kinderbetreuungszuschiisse. Die
Erleichterung des beruflichen Wiedereinstiegs nach der Elternzeit durch flexible
Arbeitszeitmodelle und einen Kinderbetreuungszuschuss sind Ausdruck der
familienfreundlichen Grundsatze, fiir die das Unternehmen einsteht und die
stetig weiterentwickelt werden, um so den sich andernden Anspriichen der
Mitarbeiter*innen gerecht zu werden. Familienfreundlichkeit zielt jedoch nicht
nur auf junge Eltern ab, sondern betrifft auch Mitarbeiter*innen, die
beispielsweise einen direkten Angehdrigen pflegen missen und Unterstiitzung
von Seiten des Arbeitgebers bendtigen. So kdnnen Mitarbeiter*innen
beispielsweise pro Jahr zwei Kranktage fiir die Betreuung von Kindern oder
pflegebedirftigen Angehdrigen in Anspruch nehmen. Sowohl 2018 als auch
2020 konnte eine Re-Zertifizierung des Audits erfolgreich abgeschlossen
werden, nachdem alle vereinbarten Zielvorgaben erfillt wurden. (Vgl. auch
CSR-Bericht 2017, S. 110-123 und CSR-Bericht 2019, S. 82-85). Fir die
kommenden Jahre hat sich die SWSG zum Ziel gesetzt, ihre Arbeitszeiten noch
flexibler zu gestalten und das mobile Arbeiten weiter auszubauen.

16. Qualifizierung

Das Unternehmen legt offen, welche Ziele es gesetzt und welche
MaBnahmen es ergriffen hat, um die Beschaftigungsfihigkeit, d. h.
die Fahigkeit zur Teilhabe an der Arbeits- und Berufswelt aller
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, zu fordern und im Hinblick auf
die demografische Entwicklung anzupassen, und wo es Risiken
sieht.

Jungen Menschen eine Perspektive geben und gleichzeitig Fachkrafte fiir die
eigene Leistungsfahigkeit gewinnen: Diese Ziele verfolgt die SWSG als
Ausbildungsunternehmen. Im Berichtsjahr bildet das Unternehmen sechs junge
Menschen zu Immobilienkaufleuten aus und betreut fiinf weitere Student*innen
der Dualen Hochschule Baden-Wiirttemberg, die den praktischen Teil ihrer
Ausbildung bei der SWSG absolvieren. Jeder Absolventin bzw. jedem
Absolventen wird im Anschluss an die Ausbildung ein befristeter Arbeitsvertrag
angeboten, um erste Berufserfahrungen zu erméglichen und den Einstieg ins
Berufsleben zu erleichtern. Dariiber hinaus hat die SWSG 2019 drei Trainees
beschaftigt.

Ein weiteres wichtiges Anliegen stellt die individuelle Férderung und
Weiterentwicklung der eigenen Mitarbeiter*innen entsprechend ihrer Starken
und Schwéchen dar. Den konkreten Bedarf ermitteln Fiihrungskraft und
Personalabteilung gemeinsam mit dem bzw. der jeweiligen Mitarbeiter*in.
Dabei bieten sich die unterschiedlichsten Mdglichkeiten — von eintégigen
Seminaren bis hin zu mehrjahrigen Fort- und Weiterbildungen. Der Erfolg
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dieser individuellen Weiterentwicklungsbestrebungen zeigt sich an vielen guten
Beispielen: So waren 56 Prozent der Fliihrungskrafte bereits bei der SWSG
beschaftigt, bevor sie die Aufgabe in leitender Funktion ibernommen haben.
Ferner konnten nahezu alle fachlichen Teamleiter- und Expertenstellen aus den
Reihen der SWSG besetzt werden.

Die SWSG verfolgt die Ziele zur Qualifikation von jungen Menschen und der
Weiterentwicklung der eigenen Mitarbeiter*innen bedarfsorientiert. So wird in
einem stetigen Prozess gepriift, welche Mdglichkeiten der Weiterbildung und
Qualifikation bestehen. Die beschriebenen Ziele werden dabei dauerhaft
beibehalten und verfolgt.

Die SWSG ist sich sicher, dass ihr langfristiger Erfolg maBgeblich von der
Motivation und der Leistung ihrer Mitarbeiter*innen abhangt. Zufriedene und
gesunde Mitarbeiter*innen bilden demnach die Basis fiir den
Unternehmenserfolg und das Erreichen der gesetzten Nachhaltigkeitsziele. Aus
diesem Grund bietet die SWSG neben den umfangreichen Fort- und
Weiterbildungsmadglichkeiten auch zahlreiche Sozialleistungen, etwa im Bereich
der betrieblichen Altersvorsorge oder Leistungen aus dem Audit
Lberufundfamilie®. Firmenevents und andere Veranstaltungen, die unter
anderem die Flihrungskrafte fir ihre Mitarbeiter*innen organisieren, tragen
ebenfalls zu einem lockeren und kollegialen Arbeitsumfeld bei.

Daruber hinaus betreibt die SWSG ein aktives Gesundheitsmanagement fir ihre
Mitarbeiter*innen, das unter anderem jahrliche Gesundheitschecks (wie z. B.
die Grippeschutzimpfung und regelmaBige Sehtests), Workshops und
Beratungen zu Gesundheitsthemen wie ,Gesund und vital im Job"™ oder
Fitnesskurse initiiert. Mit dem Zertifikat "Fahrradfreundliche SWSG" férdert die
SWSG zudem Mitarbeiter*innen, die mit dem Fahrrad zur Arbeit kommen — mit
dreifachem Effekt: die Mitarbeiter*innen tun nicht nur etwas fir ihre
Gesundheit, sondern schonen gleichzeitig auch die Umwelt und ihren
Geldbeutel.

Aus Sicht der SWSG gehen keine wesentlichen Risiken und negativen
Auswirkungen aus ihrer Geschéftstatigkeit und den angebotenen

Dienstleistungen fiir die Qualifizierung und Weiterentwicklung hervor.

(Vgl. auch CSR-Bericht 2019, S. 76-90).

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 14 bis 16

Leistungsindikator GRI SRS-403-9: Arbeitsbedingte Verletzungen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:
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a. Fiir alle Angestellten:
i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter

Verletzungen;

ii. Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren
Folgen (mit Ausnahme von Todesfillen);

iii. Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten
Verletzungen;

iv. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen,;

v. Anzahl der gearbeiteten Stunden.

b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit
und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert
werden:

i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter
Verletzungen;

ii. Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren
Folgen (mit Ausnahme von Todesfillen);

iii. Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten
Verletzungen;

iv. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen;

v. Anzahl der gearbeiteten Stunden.

Die Punkte c-g des Indikators SRS 403-9 konnen Sie
entsprechend GRI entnehmen und an dieser Stelle
freiwillig berichten.

Leistungsindikator GRI SRS-403-10: Arbeitsbedingte
Erkrankungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Fiir alle Angestellten:
i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter

Erkrankungen;

ii. Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;
iii. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen;

b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit
und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert
werden:

i. Anzahl der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter Erkrankungen;
ii. Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;
iii. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen.

Die Punkte c-e des Indikators SRS 403-10 konnen Sie
entsprechend GRI entnehmen und an dieser Stelle
freiwillig berichten.

Seite: 51/65
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Im Berichtsjahr sind im Durchschnitt neun krankheitsbedingte Fehltage zu
verzeichnen. Langfristige Erkrankungen Ulber sechs Wochen eingerechnet, liegt
die Zahl bei durchschnittlich dreizehn Krankentagen.

Es ereigneten sich keine arbeitsbedingten Todesfalle.

Leistungsindikator GRI SRS-403-4: Mitarbeiterbeteiligung zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Die berichtende Organisation muss fiir Angestellte und
Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit und/oder
Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert werden,
folgende Informationen offenlegen:

a. Eine Beschreibung der Verfahren zur Mitarbeiterbeteiligung
und Konsultation bei der Entwicklung, Umsetzung und
Leistungsbewertung des Managementsystems fiir Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz und zur Bereitstellung des Zugriffs auf
sowie zur Kommunikation von relevanten Informationen zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gegeniiber den
Mitarbeitern.

b. Wenn es formelle Arbeitgeber-Mitarbeiter-Ausschiisse fiir
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gibt, eine Beschreibung

ihrer Zustandigkeiten, der Haufigkeit der Treffen, der
Entscheidungsgewalt und, ob und gegebenenfalls warum
Mitarbeiter in diesen Ausschiissen nicht vertreten sind.

Neben der Befragung der Mitarbeiter*innen, die alle drei Jahre durchgefiihrt
werden, ist die Beteiligung und Konsultation der Mitarbeiter*innen auch durch
die Betriebsvereinbarung ,Mitarbeitergesprache" geregelt. In diesen
Gesprachen kdnnen die Mitarbeiter*innen unter anderem auch Anregungen
und Verbesserungsvorschlage zu den Themenfeldern Arbeitssicherheit und
Arbeitsschutz duBern, wodurch sie fest in das Managementsystem eingebunden
sind.

Daruber hinaus gibt es ein innerbetriebliches Vorschlagswesen, welches
Vorschlage pramiert, die Prozesse und Dienstleistungen innerhalb des
Unternehmens verbessern und so Effizienzsteigerungspotenziale schaffen.

Es werden keine Gesundheits- und Sicherheitsthemen in formlichen
Vereinbarungen mit Gewerkschaften behandelt.
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Leistungsindikator GRI SRS-404-1 (siehe G4-LA9): Stundenzahl
der Aus- und Weiterbildungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. durchschnittliche Stundenzahl, die die Angestellten einer
Organisation wahrend des Berichtszeitraums fiir die Aus- und
Weiterbildung aufgewendet haben, aufgeschliisselt nach:

i. Geschlecht;

ii. Angestelltenkategorie.

Die jahrliche Stundenzahl fiir Aus- und Weiterbildung wird bislang nicht
erhoben. Knapp die Hélfte aller Mitarbeitenden (47 Prozent) hat im Berichtsjahr
eine externe Weiterbildung absolviert. Fiir berufliche und persénliche Fort- und
Weiterbildungen hat die SWSG fiir jeden Mitarbeitenden im Durchschnitt 951
Euro ausgegeben.

Leistungsindikator GRI SRS-405-1: Diversitat
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Prozentsatz der Personen in den Kontrollorganen einer
Organisation in jeder der folgenden Diversititskategorien:

i. Geschlecht;

ii. Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-50 Jahre alt, iber 50
Jahre alt;

iii. Gegebenenfalls andere Diversitidtsindikatoren (wie z. B.
Minderheiten oder schutzbediirftige Gruppen).

b. Prozentsatz der Angestellten pro Angestelltenkategorie in jeder
der folgenden Diversitatskategorien:

i. Geschlecht;

ii. Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-50 Jahre alt, iiber 50
Jahre alt;

iii. Gegebenenfalls andere Diversitiatsindikatoren (wie z. B.
Minderheiten oder schutzbediirftige Gruppen).

Die Gesamtverantwortung flir die SWSG tragen die Geschaftsfiihrer — Samir M.
Sidgi als Vorsitzender der Geschaftsfiihrung und Helmuth Caesar als
technischer Geschaftsfiihrer. Der Aufsichtsrat der SWSG bestand zum
31.12.2019 aus 13 Mitgliedern (69,23 Prozent davon mannlich, 30,76 Prozent
weiblich).

Der aktive Personalstand betrédgt im Berichtsjahr im Durchschnitt 160
Mitarbeitende (Vollzeitbeschéftigte). 46,45 Prozent davon sind Frauen. Dariiber
hinaus waren neun Auszubildende bei der SWSG tatig.
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Altersverteilung (bei einem Durchschnitt von 45 Jahren):

e Jinger als 30 Jahre: 15 Prozent

e Zwischen 31 und 40 Jahren: 20 Prozent
e Zwischen 41 und 50 Jahren: 25 Prozent
e 51 Jahre und alter: 40 Prozent

Leistungsindikator GRI SRS-406-1: Diskriminierungsvorfille
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl der Diskriminierungsvorfille wahrend des
Berichtszeitraums.

b. Status der Vorfille und ergriffene MaBnahmen mit Bezug auf
die folgenden Punkte:

i. Von der Organisation gepriifter Vorfall;

ii. Umgesetzte Abhilfeplane;

iii. Abhilfepline, die umgesetzt wurden und deren Ergebnisse im
Rahmen eines routinemafigen internen

Managementpriifverfahrens bewertet wurden;
iv. Vorfall ist nicht mehr Gegenstand einer MaBnahme oder Klage.

Es sind keine Diskriminierungsvorfalle eingetreten.

Branchenspezifische Erganzungen

Wohnungswirtschaftsrelevante Eingabefelder

Ausbildungsquote (optional)

Die Ausbildungsquote lag 2019 bei 5,2 Prozent (160 Mitarbeitende, 9
Auszubildende).

Mitarbeiterfluktuation (optional)

Im Jahr 2019 betrug die Mitarbeiterfluktuation 8,2 Prozent.

Kriterium 17 zu MENSCHENRECHTEN
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17. Menschenrechte

Das Unternehmen legt offen, welche MaBnahmen, Strategien und
Zielsetzungen fiir das Unternehmen und seine Lieferkette ergriffen
werden, um zu erreichen, dass Menschenrechte weltweit geachtet
und Zwangs- und Kinderarbeit sowie jegliche Form der
Ausbeutung verhindert werden. Hierbei ist auch auf Ergebnisse
der MaBnahmen und etwaige Risiken einzugehen.

Als kommunales Wohnungsunternehmen der Landeshauptstadt Stuttgart ist die
SWSG lokal verbunden und arbeitet vornehmlich mit regional ansassigen
Unternehmen zusammen, die — wie auch die SWSG — dem europdischen und
deutschen Recht unterliegen. Dariiber hinaus verpflichten sich alle
Dienstleister*innen der SWSG zur Einhaltung des Geschéftspartnerkodex.
Dieser zielt auf Integritat, Zuverlassigkeit sowie wirtschaftlich und rechtlich
korrektes Verhalten ab. Ebenso regelt er den Umgang mit der Beauftragung
Dritter. Geschaftspartner*innen sind verpflichtet, der SWSG anzuzeigen, wenn
Dritte mit der Ausfiihrung von Leistungen beauftragt werden. Zudem wird
vertraglich sichergestellt, dass auch Subunternehmer*innen den Mindestlohn
zahlen. Auf diese Weise tut die SWSG ihr Mdglichstes, um einen fairen und
wirdigen Umgang mit ihren Dienstleister*innen und deren
Subunternehmer*innen zu gewahrleisten.

Da die SWSG als kommunales Wohnungsunternehmen (iberwiegend mit
regionalen Dienstleister*innen agiert, sind neben den genannten Vorgaben
keine weiteren Ziele vorgesehen. Auch sieht die SWSG durch ihre
Geschaftstatigkeit keine Risiken im Bereich der Verletzung von
Menschenrechten.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 17

Leistungsindikator GRI SRS-412-3: Auf Menschenrechtsaspekte
gepriifte Investitionsvereinbarungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der erheblichen
Investitionsvereinbarungen und -vertrage, die
Menschenrechtsklauseln enthalten oder auf
Menschenrechtsaspekte gepriift wurden.

b. Die verwendete Definition fiir ,,erhebliche
Investitionsvereinbarungen®.
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Aufgrund ihrer Tatigkeit als kommunales Wohnungsunternehmen und der
vorwiegenden Zusammenarbeit mit Partner*innen, die dem deutschen Recht
unterliegen, ist dieser Leistungsindikator fiir die SWSG nicht relevant.

Leistungsindikator GRI SRS-412-1: Auf Menschenrechtsaspekte
gepriifte Betriebsstitten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Geschiftsstandorte, an denen
eine Priifung auf Einhaltung der Menschenrechte oder eine
menschenrechtliche Folgenabschatzung durchgefiihrt wurde,
aufgeschliisselt nach Landern.

Aufgrund ihrer Tatigkeit als kommunales Wohnungsunternehmen und der
vorwiegenden Zusammenarbeit mit Partner*innen, die dem deutschen Recht
unterliegen, ist dieser Leistungsindikator flir die SWSG nicht relevant.

Leistungsindikator GRI SRS-414-1: Auf soziale Aspekte gepriifte,
neue Lieferanten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Prozentsatz der neuen Lieferanten, die anhand von sozialen
Kriterien bewertet wurden.

Aufgrund ihrer Tatigkeit als kommunales Wohnungsunternehmen und der
vorwiegenden Zusammenarbeit mit Partner*innen, die dem deutschen Recht
unterliegen, ist dieser Leistungsindikator flir die SWSG nicht relevant.
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Leistungsindikator GRI SRS-414-2: Soziale Auswirkungen in der
Lieferkette

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Zahl der Lieferanten, die auf soziale Auswirkungen iiberpriift
wurden.

b. Zahl der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsachliche und
potenzielle negative soziale Auswirkungen ermittelt wurden.

c. Erhebliche tatsdchliche und potenzielle negative soziale
Auswirkungen, die in der Lieferkette ermittelt wurden.

d. Prozentsatz der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsidchliche
und potenzielle negative soziale Auswirkungen erkannt und infolge
der Bewertung Verbesserungen vereinbart wurden.

e. Prozentsatz der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsidchliche
und potenzielle negative soziale Auswirkungen erkannt wurden
und infolgedessen die Geschiftsbeziehung beendet wurde, sowie
Griinde fiir diese Entscheidung.

Aufgrund ihrer Tatigkeit als kommunales Wohnungsunternehmen und der
vorwiegenden Zusammenarbeit mit Partner*innen, die dem deutschen Recht
unterliegen, ist dieser Leistungsindikator fiir die SWSG nicht relevant.

Kriterium 18 zu SOZIALES/GEMEINWESEN

18. Gemelnwesen

Das Unternehmen legt offen, wie es zum Gemeinwesen in den
Regionen beitragt, in denen es wesentliche Geschaftstatigkeiten
austibt.

Integration und sozialer Ausgleich zahlen zu den Kernunternehmenszielen der
SWSG. Die Bestrebungen unter dem Motto ,,Gemeinsam leben und wohnen"
zielen auf eine soziale Quartiersentwicklung ab. Neben der Arbeit der
Kundenbetreuer*innen und Objektbetreuer*innen spielt hierbei auch das
Sozialmanagement eine wichtige Rolle. Ubergeordnetes Ziel ist es, die sozialen
Strukturen in den Wohnquartieren zu fordern und heterogene und vielfaltige
Wohnkulturen zu stabilen Nachbarschaften zu vereinigen. Dabei arbeitet das
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Sozialmanagement eng mit den Fachamtern der Stadt sowie mit sozialen
Organisationen, freien Tragern und den Arbeitsgruppen der ,Sozialen Stadt"
zusammen. Die Fachabteilung entwickelt Bedarfskonzepte fiir bestimmte
Zielgruppen wie Familien, Kinder, Senior*innen, Menschen mit Pflegebedarf
oder in prekdren Lebens- und Einkommensverhaltnissen. Dazu zdhlen etwa
Angebote zur Mietschuldenberatung, (interkulturelle) Mediation, um
Spannungen in Wohngebieten friihzeitig zu verhindern, sowie
Bewohnerbeteiligungen an der Gestaltung des Wohnumfeldes. Allein im
Berichtsjahr 2019 investierte die SWSG 109.500 Euro in die aktive
Quartiersentwicklung und -arbeit.

Daruber hinaus steht die SWSG im engen Austausch mit den kommunalen
Amtern und den Bezirksbeiraten, aber auch mit Vereinen, Verbanden und
gemeinnitzigen Organisationen, die sich vor Ort in die Quartiersarbeit
einbringen. Die SWSG unterstiitzt dabei Initiativen, die ihren Mieter*innen,
aber auch allen anderen Biirger*innen zugutekommen und einen nachhaltig
positiven Einfluss auf das Miteinander in den Quartieren haben. RegelmaBige
Unterstiitzung erfahren zudem Nachbarschaftstreffs wie das Nachbarschafts-
und Familienzentrum Raitelsberg oder der Jugendtreff Lauchhau, konkrete
Angebote zum Servicewohnen oder Erfolgsprojekte wie der Concierge-Service
in Stuttgart-Botnang.

Zusatzlich spendet die SWSG jahrlich rund 100.000 Euro an groBe und kleine
Projekte. Etwa 54 Organisationen und karitative Einrichtungen profitierten
2019 von den SWSG-Spenden. Geférdert werden vor allem Initiativen, die der
Quartiersarbeit dienen, Bildungs- und Integrationsprojekte oder Hilfsangebote
flr Stuttgarter Birger*innen. Ausschlaggebend fiir die SWSG ist, dass ihre
Unterstiitzung als "Hilfe zur Selbsthilfe" genutzt wird, um einen nachhaltigen
Mehrwert fiir das Gemeinwesen zu erzielen. Im Jahr 2019 spendete die SWSG
beispielsweise 10.000 Euro an das Rudolph-Sophien-Stift, um psychisch
Kranken und sozial benachteiligten Menschen eine Rehabilitation durch
pferdegestiitzte Therapien zu ermdglichen, sowie 5.000 Euro an die
evangelischen Kirchengemeinden Obertirkheim und Uhlbach zur Unterstiitzung
ihres ,Willkommensraums"®, der mit kultur- und religionsiibergreifender
Gemeindearbeit die Integration gefliichteter Menschen fordert.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 18

Leistungsindikator GRI SRS-201-1: Unmittelbar erzeugter und
ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. den zeitanteilig abgegrenzten, unmittelbar erzeugten und
ausgeschiitteten wirtschaftlichen Wert, einschlieBlich der
grundlegenden Komponenten der globalen Tatigkeiten der
Organisation, wie nachfolgend aufgefiihrt. Werden Daten als
Einnahmen-Ausgaben-Rechnung dargestellt, muss zusatzlich zur
Offenlegung folgender grundlegender Komponenten auch die
Begriindung fiir diese Entscheidung offengelegt werden:

i. unmittelbar erzeugter wirtschaftlicher Wert: Erlose;

ii. ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert: Betriebskosten, Lohne
und Leistungen fiir Angestellte, Zahlungen an Kapitalgeber, nach
Landern aufgeschliisselte Zahlungen an den Staat und
Investitionen auf kommunaler Ebene;

iii. beibehaltener wirtschaftlicher Wert: ,unmittelbar erzeugter
wirtschaftlicher Wert“ abziiglich des ,ausgeschiitteten
wirtschaftlichen Werts*®.

b. Der erzeugte und ausgeschiittete wirtschaftliche Wert muss
getrennt auf nationaler, regionaler oder Marktebene angegeben
werden, wo dies von Bedeutung ist, und es miissen die Kriterien,
die fiir die Bestimmung der Bedeutsamkeit angewandt wurden,
genannt werden.

Fir weitere Informationen siehe Geschaftsbericht 2019, S. 62ff.

Kriterien 19—20 zu COMPLIANCE

19. Politische Einflussnahme

Alle wesentlichen Eingaben bei Gesetzgebungsverfahren, alle
Eintriage in Lobbylisten, alle wesentlichen Zahlungen von
Mitgliedsbeitragen, alle Zuwendungen an Regierungen sowie alle
Spenden an Parteien und Politiker sollen nach Lindern
differenziert offengelegt werden.
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Derzeit gibt es keine Gesetzgebungsverfahren, die fiir die Geschaftstatigkeit der
SWSG von akuter Relevanz sind.

Die SWSG unterstiitzt prinzipiell keine Parteien, Politiker*innen und etwaige
damit verbundene Einrichtungen und leistet keine politisch motivierten
Spenden. Zudem hat sich die SWSG freiwillig dem Public Corporate
Governance Kodex der Landeshauptstadt Stuttgart verpflichtet, der Spenden an
politische Parteien ausdriicklich untersagt.

Die SWSG verfligt iber ein groBes Netzwerk von Partner*innen und
Akteur*innen innerhalb der deutschen Wohnungs- und Immobilienbranche, mit
denen sie an aktuellen Themen, aber auch an der Lésung zukilnftiger
Herausforderungen arbeitet. Da alle Wohnungsunternehmen dhnliche
Rahmenbedingungen und Themen haben, birgt eine gute Zusammenarbeit
haufig ein groBes Potenzial fiir innovative Lésungen.

Das Wohnungsunternehmen ist Mitglied in folgenden Branchenverbédnden und
Arbeitsgruppen (Stand 2020):

o AGW Arbeitsgemeinschaft GroBer Wohnungsunternehmen

e Deutsche Entwicklungshilfe flr soziales Wohnungs- und Siedlungswesen
e. V. (DESWOS)

e Deutscher Verband fir Wohnungswesen, Stadtebau und Raumordnung e.
V. (DV)

e Freunde und Fdrderer der EBZ Business School e. V.

e Energieberatungszentrum e. V.

e Gemein niitzige Forderer gesell schaft fiir die Mannheimer Arbeits -
gemeinschaft fiir Wohnungs wesen, Kredit wirtschaft und Raum planung der
Universitat Mannheim e. V. - Forderverein Bundesstiftung Baukultur e. V.

o Stuttgarter Kinderstiftung

e Freundeskreis Hochschule fiir Wirtschaft und Umwelt Nirtingen-
Geislingen

e GdW - Bundesverband deutscher Wohnungs- und
Immobilienunternehmen e. V.

o Kompetenzzentrum GroBsiedlungen e. V.

e vbw - Verband baden-wiirttembergischer Wohnungs- und
Immobilienunternehmen e. V.

e Vereinigung baden-wiirttembergischer kommunaler
Wohnungsunternehmen (KoWo)

o Initiative Wohnen.2050

e Verschdnerungsverein Stuttgart e. V.

e Freundeskreis Stadtmuseum Stuttgart

Die SWSG entscheidet im Einzelfall individuell, welchen Verbanden oder
Vereinen sie beitritt.

Nebenamter von Samir M. Sidgi, Vorsitzender der Geschaftsfiihrung der SWSG:



Deutscher

NACHHALTIGKEITS In Stuttgart zu Hause. SWSG
Kodex

e Mitglied des Vorstands der Arbeitsgemeinschaft GroBer
Wohnungsunternehmen (AGW)

e Mitglied des Vorstand der Vereinigung baden-wiirttembergischer
kommunaler Wohnungsunternehmen (KoWo)

e Mitglied im Fachbeirat der Immowelt AG und des GdW — Bundesverband
deutscher Wohnungs- und Immobilienunternehmen e. V.

o Mitglied im Fachausschuss Betriebswirtschaft des GdW — Bundesverband
deutscher Wohnungs- und Immobilienunternehmen e. V.

o Mitglied im Kuratorium der Stiftung Freundeskreis Immobilienwirtschaft,
Hochschule fir Wirtschaft und Umwelt, Nirtingen-Geislingen

e Mitglied im Kuratorium der Stuttgarter Kinderstiftung

e Vorsitzender des SAP Beirats der Aareon AG

e Mitglied im Beirat des Studienganges Wirtschaftsrecht (LL.M.) an der HBC
Hochschule Biberach

Nebendamter von Helmuth Caesar, technischer Geschéftsfiihrer der SWSG:

e Mitglied im Fachausschuss Technik des vbw — Verband baden-
wirttembergischer Wohnungs- und Immobilienunternehmen e.V.

o Mitglied im Begleitkreis Serielles Bauen des GAW — Bundesverband
deutscher Wohnungs- und Immobilienunternehmen e.V.

e Mitglied im Vorstand des Fordervereins Bundesstiftung Baukultur e. V.

e Mitglied im stadtischen Fachbeirat , Energie und Klimaschutz" /
Arbeitsgruppe ,Gebdude und Wohnen"

Leistungsindikatoren zu Kriterium 19

Leistungsindikator GRI SRS-415-1: Parteispenden
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Monetiaren Gesamtwert der Parteispenden in Form von
finanziellen Beitragen und Sachzuwendungen, die direkt oder
indirekt von der Organisation geleistet wurden, nach Land und
Empfianger/Begiinstigtem.

b. Gegebenenfalls wie der monetiare Wert von Sachzuwendungen
geschatzt wurde.

Es wurden keine politischen Spenden geleistet (vgl. Kriterium 19).
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20. Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

Das Unternehmen legt offen, welche MaBnahmen, Standards,
Systeme und Prozesse zur Vermeidung von rechtswidrigem
Verhalten und insbesondere von Korruption existieren, wie sie
gepriift werden, welche Ergebnisse hierzu vorliegen und wo
Risiken liegen. Es stellt dar, wie Korruption und andere
Gesetzesverstofe im Unternehmen verhindert, aufgedeckt und
sanktioniert werden.

Die Unternehmenskultur der SWSG beinhaltet ein respektvolles Miteinander,
das auf Toleranz, Offenheit und Verbindlichkeit basiert. Aus diesem Grund hat
die SWSG in ihrer ,Richtlinie fir integres Verhalten" MaBstabe fiir das Handeln
von Fuhrungskraften und Mitarbeitenden verbindlich formuliert. Diese
gemeinsam mit den Mitarbeitenden entwickelten Werte zur Geschafts- und
Unternehmensethik geben Orientierung im Umgang mit Kund*innen und
Geschaftspartner*innen, thematisieren Fragen zur sozialen Verantwortung der
SWSG, legen die Richtlinien zu Umweltschutz, Datenschutz und
Arbeitssicherheit fest und erlautern das interne Kontrollsystem und
Berichtswesen.

Die Compliance-Beauftragte informiert die Mitarbeiter*innen in Schulungen
Uber gesetzliche Vorschriften und Regeln und starkt so das Bewusstsein fiir die
Wahrung der gesetzten Normen und Werte. Im Rahmen ihrer Aufgabenstellung
hat die Compliance-Beauftragte einen Mitwirkungs- und Beratungsauftrag
gegenliber der Geschaftsflihrung, den Flihrungskraften, weiteren
Unternehmensbeauftragten, allen Beschaftigten im Unternehmen sowie
gegenliber Dritten. Hierdurch wird sichergestellt, dass auch die
Geschaftsfiihrung stetig in den Prozess involviert ist. Ferner existieren zur
Einhaltung der Compliance-Grundsatze und Korruptionspravention
entsprechende Kontrollsysteme wie die Interne Revision und das
Risikomanagement. Diese Instrumente dienen dem friihzeitigen Erkennen von
Entwicklungen, die den Fortbestand der Gesellschaft gefahrden.

Im Geschaftsjahr 2019 wurden folgende Schwerpunkte flir die kontinuierliche
Weiterentwicklung und Etablierung des Compliance-Management-Systems der
SWSG verfolgt: StandardmaBig wurden vier Compliance-Schulungen fiir neue
Mitarbeiter*innen durchgefiihrt. Dariiber hinaus wurde die ,Richtlinie fiir
integres Verhalten" Gberarbeitet und in Teilen klarer formuliert, wie
beispielsweise in Bezug auf die Regelungen zur Annahme von Geschenken oder
sonstigen Zuwendungen. Unabhdngig von den geplanten Zielen wurden auch
2019 unterjahrig Anregungen aus der Belegschaft bzw. dem Betriebsrat an die
Compliance-Beauftragte herangetragen und umfassend in die Richtlinie
eingearbeitet.
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Zum Thema Korruptionspravention wurde letztmalig im Jahr 2008 schriftlich
berichtet. Hierbei wurden keine wesentlichen Mdngel festgestellt. Eine
gesonderte Priifung zum Thema Korruptionspravention ist seitdem nicht mehr
erfolgt. Bedingt durch die laufenden Priifungen bei der SWSG, die sich immer
mit der OrdnungsmaBigkeit der internen Ablaufe und dem Internen
Kontrollsystem beschaftigen, steht das Thema Korruptionspravention
fortwdhrend im Fokus der Aufmerksamkeit. Darliber hinaus iberwacht das
Compliance-Management die Einhaltung aller fir die SWSG relevanten Gesetze,
internen Regelungen sowie freiwilligen Selbstverpflichtungen.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 20

Leistungsindikator GRI SRS-205-1: Auf Korruptionsrisiken
gepriifte Betriebsstitten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Betriebsstatten, die auf
Korruptionsrisiken gepriift wurden.

b. Erhebliche Korruptionsrisiken, die im Rahmen der
Risikobewertung ermittelt wurden.

Die UnternehmensgroBe der SWSG bietet keine Veranlassung, dass neben den
genannten Kontrollsystemen weitere Untersuchungen fiir einzelne
Geschaftseinheiten auf Korruptionsrisiken hin stattfinden.

Leistungsindikator GRI SRS-205-3: Korruptionsvorfille
Die berichtende Organisation muss iiber folgende Informationen
berichten:

a. Gesamtzahl und Art der bestitigten Korruptionsvorfille.

b. Gesamtzahl der bestatigten Vorfille, in denen Angestellte
aufgrund von Korruption entlassen oder abgemahnt wurden.

c. Gesamtzahl der bestatigten Vorfille, in denen Vertrage mit
Geschiftspartnern aufgrund von VerstoBen im Zusammenhang mit
Korruption gekiindigt oder nicht verlangert wurden.

d. Offentliche rechtliche Verfahren im Zusammenhang mit
Korruption, die im Berichtszeitraum gegen die Organisation oder
deren Angestellte eingeleitet wurden, sowie die Ergebnisse dieser
Verfahren.
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Im Berichtsjahr lagen keine bestatigten Korruptionsfalle vor.

Leistungsindikator GRI SRS-419-1: Nichteinhaltung von Gesetzen
und Vorschriften

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Erhebliche BuBgelder und nicht-monetire Sanktionen aufgrund
von Nichteinhaltung von Gesetzen und/oder Vorschriften im
sozialen und wirtschaftlichen Bereich, und zwar:

i. Gesamtgeldwert erheblicher Bufigelder;

ii. Gesamtanzahl nicht-monetiarer Sanktionen;

iii. Fille, die im Rahmen von Streitbeilegungsverfahren
vorgebracht wurden.

b. Wenn die Organisation keinen Fall von Nichteinhaltung der
Gesetze und/oder Vorschriften ermittelt hat, reicht eine kurze

Erklarung iiber diese Tatsache aus.

c. Der Kontext, in dem erhebliche BuBgelder und nicht-monetire
Sanktionen auferlegt wurden.

Im Berichtsjahr wurden keine BuBgelder oder monetdre Strafen wegen
Nichteinhaltung von Gesetzen und Vorschriften verhangt.
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Ubersicht der GRI-Indikatoren
in der DNK-Erklarung

In dieser DNK-Erklarung wurde nach dem ,,comply or explain“ Prinzip zu den nachfolgend
aufgefiihrten GRI-Indikatoren berichtet. Dieses Dokument verweist auf die GRI-Standards

2018 fiir GRI SRS 303 und 403 und auf die GRI-Standards 2016 fiir alle anderen

angewandten GRI-Standards.

Bereiche DNK-Kriterien
STRATEGIE 1.  Strategische Analyse und MaBnahmen
2.  Wesentlichkeit
3. Ziele
4. Tiefe der Wertschopfungskette
PROZESS-MANAGEMENT 5.  Verantwortung
6.  Regeln und Prozesse
7.  Kontrolle

8.  Anreizsysteme

9.  Beteiligung von Anspruchsgruppen
10. Innovations- und Produktmanagement

UMWELT 11. Inanspruchnahme natirlicher Ressourcen
12. Ressourcenmanagement

13. Klimarelevante Emissionen

GESELLSCHAFT 14. Arbeitnehmerrechte
15. Chancengerechtigkeit
16. Qualifizierung

17.  Menschenrechte

18. Gemeinwesen
19. Politische Einflussnahme

20. Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

GRI SRS Indikatoren

GRI SRS 102-16

GRI SRS 102-35
GRI SRS 102-38

GRI SRS 102-44

G4-FS11

GRI SRS 301-1
GRI SRS 302-1
GRI SRS 302-4
GRI SRS 303-3
GRI SRS 306-2

GRI SRS 305-1
GRI SRS 305-2
GRI SRS 305-3
GRI SRS 305-5

GRI SRS 403-4
GRI SRS 403-9
GRI SRS 403-10
GRI SRS 404-1
GRI SRS 405-1
GRI SRS 406-1

GRI SRS 412-3
GRI SRS 412-1
GRI SRS 414-1
GRI SRS 414-2

GRI SRS 201-1

GRI SRS 415-1

GRI SRS 205-1

GRI SRS 205-3
GRI SRS 419-1



